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Introdugao

O ano de 2021 foi certamente mais desafiador do que 2020. Ap6és um ano de pandemia do
Novo Coronavirus (Covid-19), e a retomada das atividades de ensino da modalidade de En-
sino-Aprendizagem Remoto Temporario Emergencial (Earte), com o surgimento das vacinas
e o inicio da imuniza¢do, as mudangas no comportamento do virus e o surgimento de novas
variantes impactaram sobremaneira o cenario de retomada de atividades em formato pre-
sencial, expectativa que ja figurava no planejamento das Universidades.

Assim, o primeiro semestre de 2021 foi marcado pelo agravamento do quadro da Covid-19,
com medidas mais restritivas nos meses de margo e abril tais como suspensao de transpor-
tes publicos e fechamento de atividades e servicos. Ja no final do primeiro semestre de
2021, o grupo de trabalhadores da Educacdo foi contemplado como prioritario no Plano Es-
tadual de Imunizagao contra a Covid-19, o que possibilitou o inicio da imunizagdo para a mai-
or parte da comunidade de trabalhadores da Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes).

No final do segundo semestre foi aprovada a Resolugdo n2 31/2021 pelo Conselho Universi-
tério, a qual apontou para a retomada das atividades presenciais de forma gradual e segura.
Assim, muitos servicos que ndo estavam funcionando antes por ndo serem considerados ini-
cialmente, também retornaram ao funcionamento.

Os concursos e processos seletivos também retornaram no segundo semestre de forma mais
intensificada, buscando prover as muitas vagas surgidas decorrentes de vacancias nos anos
de 2020 e 2021.

Conformidade Legal

Para assegurar a conformidade legal dos atos na area de Gestdo de Pessoas, a Ufes, por
meio da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (Progep), segue as disposicées contidas na Lei n2
8.112, de 11 de dezembro de 1990, e ainda:

e Lein211.091/2005 e suas alteragdes (Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Adminis-
trativos em Educacdo, no ambito das Instituicbes Federais de Ensino vinculadas ao
Ministério da Educacgdo);

e Lein212.772/2012 e suas alteragdes (estruturacdo do Plano de Carreiras e Cargos de
Magistério Federal que englobam as carreiras do Magistério Superior e do Magistério
do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico);

e Decreto n? 5.824/2006 (concessdo do Incentivo a Qualificagdo e para a efetivacdo do
enquadramento por nivel de capacitacdo dos servidores integrantes do Plano de Car-
reira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo);



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas

e Decreto n? 9.991/2019 e suas alteragGes (Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas).

Destaca-se também que é disponibilizado no sitio eletronico da Progep (www.progep.ufes.-
br) o Manual de Procedimentos onde sdo citados a legislacdo aplicavel, a documentacdo re-
guerida e os procedimentos e formularios a serem utilizados. Ha ainda na estrutura desta
Pro-Reitoria, uma Coordenacdo de Acompanhamento e Orientacdo a Legislacdo (CAOL) que
tem como principal atribuigdo acompanhar a publicagdao dos instrumentos normativos e ori-
entar as demais unidades acerca de questdes relacionadas a legislacdo, além de promover
acOes para sistematizar, padronizar e atualizar as informagdes divulgadas, e orientar nas ma-
nifestacOes que sdo de competéncia da Procuradoria Federal.

Além dos normativos federais acima citados, as Resolu¢des dos Conselhos Superiores da
Ufes, disponiveis em www.daocs.ufes.br, regulamentam as a¢des na drea de Gestao de Pes-
soas, bem como os Normativos expedidos pelo Ministério da Economia (Orgdo Central do SI-
PEC), Ministério da Educacdo (Orgdo Setorial do SIPEC) e outros normativos expedidos pelos
orgdos de controle externo, a saber: Controladoria Geral da Unido (CGU) e Tribunal de Con-
tas da Unido (TCU), e ainda as manifestacdes da Procuradoria Federal junto a Ufes.

Apontamentos dos Orgdos de Controle

Visando ao aperfeicoamento dos processos na area de Gestdo de Pessoas, o TCU atua em
auditorias por meio do sistema e-pessoal/TCU, apresentando indicios de irregularidade, os
quais devem ser analisados pelo érgao.

Em 2021, foram recebidos 260 (duzentos e sessenta) indicios por meio do sistema e-pessoal/
TCU. Destes, 111 (cento e onze) foram solucionados e respondidos dentro do mesmo ano €
respoendide e outros 149 (cento e quarenta e nove) estdo em fase de encaminhamento para
resposta.

Ressaltamos ainda que a Ufes recebeu de volta da CGU aproximadamente mil processos fisi-
cos que tratam de atos de admissdo, aposentadorias e pensdes. Alguns da década de 1980 e
1990, mas a maioria dos anos 2000 em diante. A CGU devolveu os processos para serem di-
gitalizados pela Ufes e retornados ao drgdo de controle em meio digital para analise. Muitos
processos ja foram digitalizados e inseridos no e-pessoal/TCU e no AFD, outros ainda aguar-
dam higienizagao, tratamento, digitalizacdao e cadastramento. As equipes tém se esforgado
para a realizacdo desse trabalho, mesmo com disponibilidade reduzida de equipamentos e
condicdes restritas em funcdo da necessdria observacdo as medidas de biosseguranca no
gue tange a quantidade de pessoas no mesmo ambiente para a realiza¢do do trabalho.

Avaliacdo da Forga de Trabalho: distribuicdo por areas e/ou subunidades ou unidades vin-
culadas; principais categorias.

O quadro de servidores esta distribuido, por situagado funcional, de acordo com grafico abai-
X0:
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Figura X — Distribui¢do dos servidores por carreira

TECNICO-ADMINISTRATIVO; 48,15%
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Fonte: Extrator de dados do SIAPE — Fita espelho da folha de janeiro/2022
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Também compdem a forga de trabalho da Universidade: professores substitutos e visitantes
contratados por prazo determinado, para suprir a falta de professor efetivo em razao de va-
cancias e afastamentos ou licencas; empregados publicos anistiados, empregados publicos
movimentados de outros drgdos, ocupantes de cargos comissionados sem vinculo, médico-
residentes, residentes multiprofissionais, estagiarios, entre outros.

Quanto a distribuicdo por carreiras, o quadro a seguir apresenta percentualmente a partici-
pagao:

Quadro X — DistribuicOes das categorias por carreira

Carreira Cont.Num - # Matricula

Contratos Temporarios - Professor de Magistério Supeirior 117
OUTRO — médico residente e residente multiprofissional 185
PROF ENS BAS TECNICO TECNOLOGICO 10
PROFESSOR MAG SUPERIOR 1762
TECNICO-ADMINISTRATIVO 1926
Total Resultado 4000}
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As Pessoas com Deficiéncia (PCD) representam 2% da forga de trabalho em relagao ao total
de servidores.

Figura X - PCD representam 2% da forga de trabalho

Estratégia de recrutamento e alocagdo de pessoas, situacdo de servidores com condigoes
de aposentadoria

A selecdo e admissdo de servidores docentes efetivos obedecem aos critérios estabelecidos
nas Leis n2 8.112, de 1990, n? 12.772, de 2012, e nas Resolucdes n?° 03 e 04, de 2021 do
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE) da Ufes, que estabelecem critérios para con-
curso publico de provas e titulos para provimento de cargos do magistério superior federal.
Também merece destaque o Decreto n2 7.485 de 2011 que constituiu o banco de professor
equivalente das universidades federais como instrumento de gestdo de pessoas, fornecendo
as IFES maior autonomia para contratacao de docentes efetivos e temporarios. Em relacao a
contratacdo de docentes, o concurso para estes é composto pelas seguintes etapas: prova
escrita, prova de aptiddo didatica, prova pratica (opcional, para algumas areas), prova de ti-
tulos e avaliagao do plano de trabalho.

No caso de servidores Técnico-Administrativos em Educagdo (TAE), a selegdo para provimen-
to de cargos efetivos também obedece aos critérios estabelecidos na Lei n2 8.112, de 1990, e
na Lei n2 11.091, de 2005. A selecdo é realizada exclusivamente por meio de concurso publi-
co, dentro do limite definido no quadro de lota¢do dos cargos de TAE instituido pelo Decreto
n? 7.232, de 2010.

No ano de 2021, em fung¢do da pandemia do Novo Coronavirus (Covid-19) ainda represen-
tando uma ameaca real a saude e a vida das pessoas, as selecoes foram orientadas a ter as
etapas presenciais suspensas, e retomadas aos poucos no segundo semestre do ano.

As vagas ofertadas em 2021 para concursos e processos seletivos foram:
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EDITAIS 29 79 02

VAGAS 36 134 65

Detalhamento da despesa de pessoal, (ativo, inativo e pensionista), evolu¢do dos ultimos
anos e justificativa para o aumento/a diminuigcdo

Em 2021, segundo dados extraidos do Painel Estatistico de Pessoal do Ministério da Econo-
mia, a despesa com pessoal da Ufes totalizou R$931.158.426,42. Desse total, 63% foram des-
tinados ao pagamento de servidores ativos permanentes e tempordrios, residentes e cedi-
dos, e 37% para aposentados e pensionistas.

R$1.000.000.000,00
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Vale ressaltar que a despesa com pessoal tem aumentado principalmente pela concessio de
aposentadorias, instituicdo de pensdes e, como consequéncia de vacancias, pela contratacao
de novos servidores. Além da concessao de abono de permanéncia, progressoes, promogdes
e incentivo a qualificacdo, ou seja, crescimento da forca de trabalho.

A remunerac¢do dos servidores do Plano de Carreiras e Cargos de Magistério Federal é com-
posta do vencimento bdsico e da retribuicdo por titulagdo, que varia de acordo com carreira,
cargo, classe, nivel e titulagdo comprovada, conforme definido na Lei n2 12.772, de 2012.
Para os servidores técnico-administrativos a Lei n2 11.091, de 2005, prevé, além do venci-
mento basico, o incentivo a qualificacdo nos casos em que o servidor possuir curso de educa-
cao formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é titular. A seguir apresenta-
mMOSs a maior e a menor remuneragao por carreira na Ufes:
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CARREIRA/CARGO Méax — Remuneragéo Min - Rendimentol
PROF ENS BAS TECNICO TECNOLOGICO R$ 21.281,77 R$ 5.031,02
PROFESSOR MAG SUPERIOR R$ 30.463,37 R$ 2.084,43
[TECNICO-ADMINISTRATIVO R$ 38.976,85 R$ 1.101,95

Com relacdo a composicdo etdria da forca de trabalho, 274 (duzentos e setenta e quatro)
servidores recebem o abono de permanéncia e ja possuem tempo para aposentadoria, o que
representa aproximadamente 7% do quadro de pessoal.

Cabe destacar aqui as dificuldades encontradas para a recomposicdo dos quadros de pesso-
al, haja vista que quase 60% dos cargos que compdem o Plano de Carreira dos Técnico-Admi-
nistrativos em Educacdo (PCCTAE), de que trata a Lei n? 11.091/2005, atualmente estdo com
provimento vedado, em processo de extingdo ou extintos por Leis ou Decretos presidenciais.

Estratégia de valorizacio por desempenho e levantamento de necessidades de
treinamento; estratégias para alavancar o desempenho e a eficiéncia,
sistemas/ferramentas de apoio, trabalho remoto, valorizagdo do ambiente e das condi¢des
de trabalho etc.

As politicas de qualificacdo e plano de carreira do corpo docente obedecem a principios con-
templados na Lei n? 12.772/2012 e na Resolu¢do n? 52/2017 do CEPE/Ufes, que definem os
critérios de avaliacdo de desempenho para fins de progressdo, promocao e aceleracdo da
promoc¢do na carreira do Magistério Superior. J4 a avaliacdo de desempenho do estagio pro-
batério dos docentes é realizada com base da Resolucdo n2 44/2004 do CEPE/Ufes.

Em 2021 foram aprovados 146 servidores no estagio probatorio:

Homologacao

Carreira estagio probatodrio
Docente 54
Técnico-Administrativo em Educagdo 92

Em relacdo aos servidores Técnico-Administrativos em Educacdo, merece destaque a Resolu-
¢do n2 22/2009 do Conselho Universitario da Ufes, que aprova o Plano de Desenvolvimento
dos Integrantes da Carreira dos Técnico-Administrativos em Educac¢do (PDIC). Em 2021 foi
aprovada nova normativa sobre avaliacdo de estagio probatério de servidores técnico-admi-
nistrativos: a Resolugdo n2 25/2021 do Conselho Universitdrio, com vigéncia e aplicagdo aos
servidores que ingressaram a partir a partir de 30/09/2021. Assim, ao longo de 2021 foi ain-
da foi aplicada a Resolugdo n2 8/2007 do Conselho Universitario.

Anualmente é realizado o Programa de Avaliacdo de Desempenho (PAD), regulamentado
pela Resolugdo n2 08/2021 do Conselho Universitario, que promoveu melhorias e revogou a
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Resolugdo n2 30/2010. O PAD constitui um processo pedagdgico, coletivo e participativo que
possibilita o gerenciamento continuo e sistematizado do desempenho dos servidores TAE. O
resultado dessa avaliacdo é utilizado para concessao de progressao por mérito para essa ca-
tegoria. O PAD também fornece alguns relatdrios gerenciais como o diagndstico de condi-
¢cOes de trabalho e as avaliagdes dos servidores pelos nossos usuarios. Esses relatérios sdo
enviados aos gestores da Ufes para tomada de decis3o.

Em 2021 foram concedidas 1947 progressées:

Carreira Progressoes
Docente 616
Técnico-Administrativo em Educagdo 1331

Ressaltamos ainda que as duas carreiras possuem regras definidas para afastamento e que
essas regras foram ajustadas as normas ditadas pelo Decreto n2 9.991/2019, que trata da
nova Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP). Dessa forma, foi construido
um planejamento para o desenvolvimento dos servidores atendendo ao que preconiza a
nova PNDP, pois entende-se ser possivel promover a capacitagdo dos servidores, para obter
uma ampliacdo da qualidade na prestacdo de servicos da Universidade, sem prejuizo da ma-
nuten¢do das atividades. Assim, em 2021 foram concedidos 266 afastamentos, sendo 12
para estudos no exterior, 88 para pds-graduacao no pais e 166 licencas para capacitacao, vi-
sando o desenvolvimento de necessidades em consonancia com os objetivos institucionais
de acordo com o grafico abaixo:

Afastamentos de servidores - 2021

Licenca para capacitacao

Pos-graduacdo no pais

Estudo no exterior

I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mTecnico mDocente

Com a publicacdo da PNDP tornou-se necessdria a adaptacdo em um primeiro momento e
posterior atualizacdo dos normativos internos que regulamentam a concessao de: (a) licenca
para capacitacao; (b) afastamento para participacdo em programa de treinamento regular-
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mente instituido; (c) afastamento para participacdo em programa de pds-graduacdo stricto
sensu no pais; e de (d) afastamento para realiza¢cdo de estudo no exterior.

Em 2021 a Pré-reitora de Gestdo de Pessoas realizou dois Semindrios de Ambientacdo que ti-
nham por objetivo a acolhida dos novos servidores técnicos e docentes. O conteudo envol-
veu palestras sobre a histéria e o contexto da Universidade, da legislacdo de pessoal no ser-
vico publico, dos sistemas e aplicativos importantes para o desenvolvimento do trabalho e
gestdo da propria carreira, entre outros. Em 2021, devido a situagdo mundial da pandemia e
a necessidade de acolher servidores que entraram em exercicio em 2020 e 2021, o semina-
rio de ambientacdo foi realizado em meio virtual. O resultado mostrou-se bastante satisfato-
rio, conforme avaliacdo dos participantes.

Também foram realizadas vdrias agdes que buscam a melhoria da qualidade de vida e do
ambiente de trabalho. Essas a¢des estdao em consonancia com as diretrizes estabelecidas
pelo governo federal por meio de dispositivos legais, em destaque o Manual do Subsistema
Integrado de Atencdo a Saude do Servidor (SIASS) e as portarias que regulamentam as acdes
tanto de promocdo da saude, quanto as demais a¢Ges destinadas aos servidores publicos fe-
derais.

Destaca-se a realizacdo de diversos eventos em comemoracao ao Dia do Servidor no ambito
da Ufes no periodo de 28/10 a 25/11/2021, em formato totalmente virtual. A organizagédo
das atividades do més do servidor contou com a participacao de servidores dos quatro cam-
pi da Ufes, além da parceria com a equipe do Servigo Psicossocial, a Universidade Promotora
de Saude e o Sindicato dos Trabalhadores da Ufes. Foram organizadas oficinas e atividades
ludicas em forma de lives, além de palestras com participacdo de servidores, alunos e convi-
dados abordando, explorando e refletindo sobre temas como valorizagao e papel do servidor
publico, saude do trabalhador e orientacdes sobre temas de interesse dos participantes.

Dentre as ac¢les realizadas pela equipe do Psicossocial da Diretoria de Atencdo a Saude
(DAS/Progep), foram desenvolvidas em formato virtual, a partir de ferramentas tecnoldgicas,
envolvendo diversos projetos, cursos e acdes, como: (a) Projeto Boas Vindas dos novos
ingressantes da Universidade; (b) Curso de Mindfulness—Atencdo Plena; (c) Curso de
Planejamento de Vida e Aposentadoria; (d) Oficinas/Palestras sobre finangas e bem-estar;
(e) Pausa Consciente; (f) atendimentos individuais com acompanhamento, acolhimento e
orientacdo; (g) acOes educativas voltadas aos setores de trabalho para promover espacos de
discussdo com os trabalhadores, dentre outras. Nas tabelas abaixo podem ser observadas as
acoes desenvolvidas:

Tabela 1. Acées de promogdo a saude desenvolvidas pelo Servigo Psicossocial DAS/Progep
em 2021

Nome das agles N2 de agoes N2 participantes

Ambientacado dos Servidores 3 196
Atencao Plena Mindfulness 20 302
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Oficinas/Palestras sobre finangas e bem-

5 59
estar
Outras acOes educativas em setores de

4 74
trabalho
Pausa Consciente 41 737
Planejamento de Vida e Aposentadoria

8 57
(PVA)
Videos educativos produzidos 57 7393°
Total 147 8818

* Nota. No caso dos videos, o numero de participantes corresponde a quantidade de visualizagGes
dos videos no decorrer de 2021.

Tabela 2. Outras acbes desenvolvidas pelo Servigco Psicossocial DAS/Progep em 2021

Servi¢o Servigo
Atividades desenvolvidas Social Psicoldgico Total
Atendimento 144 1833 1977
Boas vindas 26 83 109
Processo educacional 2536 2982 5518
Total 2706 4898 7604

Cabe ressaltar que o ano de 2021 foi muito desafiador no campo da saude mental, tendo em
vista o cendrio de tensado, inseguranca e medo que se instalara desde o ano anterior. Muitos
adoecimentos ocorreram principalmente em virtude da condicdo que a Covid-19 imp0s,
como: perdas de entes queridos/enlutamento, sentimento de fracasso, desamparo,
desesperanca, culpa, depressdo, solidao, ansiedade e varios outros. Com tantas questdes a
serem manejadas, foi preciso incorporar estratégias diferentes no desenvolvimento das
atividades psicossociais. Assim, a equipe esteve disponivel para ajudar servidores da
Universidade, familiares e dependentes para fins de orientacdo, acolhida e suporte, como
também para contato com outras equipes/profissionais e servicos da rede de apoio
institucionais por meio do endereco eletrénico psicossocial.progep@ufes.br, considerando a
especificidade de cada demanda.

Todas essas acOes desenvolvidas puderam, de alguma forma, contribuir e impactar
positivamente na saude dos servidores envolvidos. A partir de uma visdo de saude integral,
entende-se que a melhoria das condi¢des de saude do servidor também reflete e impacta
nas relacées que o mesmo estabelece com o ambiente de trabalho e nos processos a que
esta vinculado. Além disso, contribui na melhoria do foco, concentracdo, disposicao, e
sentimento de realizacdo e de pertenca.

Capacitacdo: estratégia e nimeros

As ac¢Oes de capacitacdo e qualificagdo promovidas pela Ufes sdo balizadas pelo Plano de De-
senvolvimento de Pessoas (PDP) 2021 e foram planejadas conforme previsto no Decreto n?
9.991/2029, de 28 de agosto de 2019. A execuc¢do dessas a¢des de capacitacdo foi aprovada
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pela Resolucdo n? 10, de 29 de abril de 2021, do Conselho Universitario, e tinha como princi-
pais objetivos:

e Desenvolver continuamente o servidor, como profissional e cidadao, por
meio de acdes de capacitacdo e qualificacao, visando a formacao para o de-
sempenho das atividades no trabalho e a eficiéncia e eficacia dos servigos
prestados pela Ufes;

e Executar acdes de capacitacdo na drea de gestao de pessoas que contribuam
para as a¢Oes de acompanhamento e desenvolvimento de pessoas;

e Propor a¢Oes de capacitagdo para os atuais gestores e formar futuros gesto-
res da Instituicao; e

e Melhorar a capacitacdo e a qualificacdo dos servidores, tanto em quantidade
guanto em qualidade, para a efetiva prestacdo dos servicos na area acadé-
mica, administrativa e social da Ufes.

Em 2021, atendendo diversas linhas de desenvolvimento previstas no PDP, foram realizadas
73 acGes de capacitacdo internas entre palestras, treinamentos, encontros formativos, reuni-
Oes pedagodgicas e cursos com tematicas voltadas as necessidades organizacionais. O aumen-
to de 55% em relagdo ao quantitativo de 2020 (47 agOes) se deve a reorganizacdo dos pro-
cessos de planejamento e execu¢ao do PDP e ampliagdo do apoio de outras unidades da
Ufes para realizagdo de a¢Oes de capacitagdo internas, especialmente de formagao e atuali-
zacao de professores. Nesse contexto, a parceria com a Diretoria de Desenvolvimento Peda-
gbgico da Pré-Reitoria de Graduagdo (DDP/Prograd) foi de grande importancia.

Capacitacoes internas
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Nesse conjunto de ac¢des internas, 2489 servidores foram capacitados. Um aumento de 4,7%
de servidores capacitados em relacdo a 2020. Essa ampliacdo pode ter explicagdo na maior



|/ ;
N Uy

e S
o el

45
e
Ty LA F RO
D FROERAIAY

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas

oferta de cursos pelo modo virtual e na oferta de cursos no formato autoinstrucional. Do to-
tal de servidores certificados, destacam-se os numeros de docentes capacitados por meio
dos Encontros Formativos de Professores (1508 certificagbes) realizados em parceria com a
Pro-Reitoria de Graduacao.

Participacao de servidores em capacitacao interna
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Em relagao as capacitagdes externas foram realizadas 8 turmas de cursos e eventos contra-
tados (109 certificacBes) e 4 turmas de cursos pelo Programa Enap em Rede (69 certifica-
¢Oes), capacitando um total de 178 servidores. Além disso, os servidores registraram 947
certificados de capacitacao realizados por iniciativa prdpria em Escolas de Governo, como a
Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap), e em outras instituicoes.

Ainda em atendimento aos objetivos do PDP Ufes, houve 450 participacdes de gestores em
acoes de capacitacdo internas, uma reducdo de 15% em relacdo a 2020. Todavia, é preciso
considerar o impacto da pandemia nos processos e a adaptagdo dos gestores em gerir equi-
pes em trabalho remoto.
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Participacao de gestores na capacitacao interna
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No campo qualificagdo, a Ufes custeou a oferta do Mestrado Profissional em Gestado Publica,
na linha de educagdo formal. O mestrado foi criado para atender a demanda dos servidores
TAE da Universidade. Ao final de 2021, 25 servidores da Ufes eram alunos ativos e 13 servi-
dores concluiram o Mestrado, obtendo o titulo de Mestre. Nesse periodo o mestrado profis-
sional contava com 67 estudantes matriculados, entre servidores da Ufes e de outros 6rgaos
conveniados com o programa, além da demanda externa. Dentre os egressos do mestrado
desde a sua criagdo, 27 ocupavam cargos de gestao na Universidade ao final de 2021.

Visando estimular o aumento do nivel de qualificacdo, além dos afastamentos para pés-gra-
duacdo no pais e no exterior, foram autorizadas 4 concessdes de carga hordria para qualifi-
cacdo e 14 hordrios especiais de servidores estudantes. Também foram concedidos 106 in-
centivos a qualificacdo a servidores técnico-administrativos e 41 retribuicdes por titulacdo a
servidores docentes que alcancaram novos niveis de qualificacdo em 2021.

Outra acdo de qualificacdo é a distribuicdo de bolsas para o estudo de idiomas em parceria
com o Nucleo de Linguas da Ufes, que ocorrem semestralmente, com oportunidades nos idi-
omas: inglés, francés, espanhol, italiano e alemdo. No ano de 2021, foram mantidas 164 bol -
sas ativas, das quais 82 em cada semestre. De 2020 para 2021 houve uma reducdo de 28%
do numero de bolsas de estudo em razdo da atualizacdo da distribuicdo das vagas estabeleci-
da pela Resolugdo n? 6/2019 Conselho Universitario da Ufes e dos efeitos da pandemia.
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Bolsas de estudo de idiomas
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Em relagdo aos recursos financeiros, nas a¢des de capacitagao realizadas em 2021 foram uti-
lizados RS 320.845,99 (sem considerar gastos de exercicios anteriores, mas considerando o
custo com turmas contratadas no ano e que serao executadas em 2022). Comparado ao vo-
lume de recursos utilizados em 2020 (RS 276.948,10), houve um aumento de 15,9% decor-
rente da retomada da execugdo de acdes de desenvolvimento em melhores condi¢ées e do
aprendizado obtido em 2020, além do apoio fornecido pela Administracdao Central com re-
Cursos proprios.
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Foram muitos os desafios no ano de 2020, dentre os quais a pandemia do Novo Coronavirus
e a suspensdo das atividades presenciais na Ufes, com a necessidade de manter as atividades
administrativas em funcionamento, por meio do trabalho remoto, ainda que sem a regula-
mentacdo descrita no art. 62 do Decreto n? 1.590/1995.

Para dar suporte legal a suspensdo das atividades presenciais, o governo federal publicou o
Decreto n2 6 de 2020 reconhecendo o estado de calamidade publica. Ja o Ministério da Eco-
nomia editou InstrucGes Normativas, dentre elas podemos citar a IN n2 90/2021-ME (que re-
vogou a IN n2 109/2020-ME).

Internamente a Ufes editou as Resolugdes n2 04, 07, 14, 23 e 37/2020 e a atualmente vigen-
te Resolugdo n? 31/2021 do Conselho Universitario para regulamentar a reorganizacdo das
atividades académicas e administrativas no ambito da Ufes e o retorno gradual e seguro as
atividades presenciais.

Conduzir a gestdo da Pré-Reitoria de Gestdao de Pessoas em meio a pandemia e ao trabalho
remoto tem sido um grande desafio.

Apesar das dificuldades, a atuagdo de vanguarda da Ufes com a implementag¢ao de Proto-
colo-web, para possibilitar o acesso e tramite de processos de forma eletrdnica, e o apoio da
Superintendéncia de Tecnologia da Informacgdo (STI/Ufes) na manutengdo das plataformas
de acessos remotos para retomadas das aulas da modalidade remota e continuidade das ati-
vidades administrativas, foram primordiais para a continuidade das atividades da Universida-
de.

Para os desafios futuros destacamos alguns que serdo abaixo elencados:

Dimensionamento e readequacédo da forca de trabalho

A diminuicdo do quadro de pessoal tem ocasionado diversas demandas a drea de gestdo de
pessoas. Ha varios cargos que foram extintos, as aposentadorias continuam ocorrendo, mas
alguns provimentos de vagas adicionais foram vedados por Decretos presidenciais, como ja
citado anteriormente, o que impossibilita a reposicao de servidores.

Como resultado, ha impacto direto nas atividades de ensino, pesquisa, extensao, assisténcia
e gestdo desenvolvidas pela Universidade. Assim, em 2021 foi aprovada a regulamentacao
do Programa de Dimensionamento das Necessidades Institucionais de Pessoal Técnico-Admi-
nistrativo em Educagdo (PDNIP) por meio da Resolugdo n2 9/2021 do Conselho Universitério,
e a comissdo geral de dimensionamento foi designada pela Reitoria para iniciar os trabalhos
do programa em 2022.

Reposicdo das vagas de cargos técnico-administrativos em educacéo

A ndo reposicdo das vagas dos cargos técnico-administrativos em decorréncia da extincdo e
da vedacdo de abertura de novos concursos e o provimento de vagas adicionais em areas
promovidas pelos Decretos n? 9.262, de 9 de janeiro de 2018 e n? 10.185, de 20 de dezem-
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bro de 2019, tem dificultado a manutencdo de diversas atividades essenciais para a presta-
¢do de servicos de qualidade.

Para uma possivel solucdo a escassez de forca de trabalho, coloca-se como principal desafio
0 mapeamento, revisdo, padronizacdo de processos de trabalho de forma mais otimizada,
bem como estruturas organizadas de forma coletiva e estruturas com equipes multifuncio-
nais orientadas por processos e por entregas e ndo mais verticalizados em estruturas for-
mais.

Unidade do Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal (SIASS)

Desde 2010 a Ufes sedia uma Unidade do SIASS, que tem por objetivo coordenar e integrar
acdes e programas nas areas de assisténcia a saude, pericia oficial, promocgao, prevencao e
acompanhamento da saude dos servidores da administracdo federal direta, autarquica e
fundacional, de acordo com a politica de atencdo a saude e seguranca do trabalho do servi-
dor publico federal, estabelecida pelo Governo. Sdo atendidos servidores de 10 érgdos fede-
rais.

Entretanto, desde a implantacdo, as contribuicdes efetivamente recebidas pela Ufes — que
em grande parte, limitam-se a materiais de expediente — tem diminuido gradativamente, ao
passo que a demanda pelo atendimento ofertada pela Unidade vem aumentando. Atual-
mente, todo o quadro de peritos é composto por servidores ocupantes do cargo de médico/
area da Ufes.

Institucionalizacdo interna da Politica de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

Faz-se necessario a institucionalizacdo de uma Politica de Desenvolvimento de Pessoas que
sistematizaria os varios projetos e programas ja desenvolvidos pela Progep e suas Diretorias.

Nesse contexto, e considerando as dificuldades enfrentadas pelo distanciamento social e
seus impactos na saude fisica e mental, um importante desafio é a ampliagdo e capilarizacao
das acdes de promocdo e prevencdo de saude e qualidade de vida, de forma que os
servidores compreendam a importancia, a aceitacao e o papel de cada um nesse processo.

Um importante passo a ser dado é a definicdo de uma Politica de valorizagdo dos servidores
com reconhecimento de atuacao e destaques, segundo critérios estabelecidos.

Outro aspecto relevante a ser considerado é a importancia de definir no ambito da Ufes
normativo que estabeleca critérios para sele¢cdo e ocupacdo de cargos de gestdao, bem como
a definicdo de capacitacdo de gestores de forma modular e utilizando plataforma digital.

De forma auxiliar, como instrumento de institucionalizacdo de Politica de Gestao de Pessoas,
estd o fortalecimento da Progep como instancia competente para propor acdes e decisdes
relativas a sua area de atuacdo, competéncia delegada pelo art. 43 do Estatuto da Universi-
dade. Por isso, a proposicdo de se elaborar um Regimento Interno da Progep, incluindo uma
Camara de Gestdo de Pessoas como instancia colegiada e com competéncia deciséria nos
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processos e assuntos relativos a Gestdo de Pessoas, a ser submetido ao Conselho Universita-
rio da Ufes.

Modernizacdo do sitio eletrénico da Progep e automatizacdo de procedimentos via Portal de
Gestdo de Pessoas

Um importante desafio ja solicitado a STI, por meio do Documento Avulso
23068.040220/2020-49, é a necessidade de modernizagdo do sitio eletronico da Ufes, de for-
ma que tenha um Jlayout mais moderno e dindmico. Outra solicitacdo feita a STI, desde a
gestdo anterior da Progep, e da maior importancia, é a automatiza¢cdao de procedimentos via
Portal de Gestdo de Pessoas. A ideia é que os formularios hoje disponiveis no Manual do Ser-
vidor, referente a cada procedimento, sejam acessados pelo servidor no seu login Unico ja
com o preenchimento automatico das informagdes pessoais disponiveis na base de dados da
Ufes, e, apds confirmacao, seja autuado o processo e remetido ao setor responsavel da Pro-
gep para andlise e encaminhamento.

Atualizacdo de Resolucdes e Normativos

No que diz respeito aos Normativos internos da Ufes e sua importancia na regulamentacao
das atividades administrativas e académicas, destacamos a necessidade de os Conselhos Su-
periores da Universidade atualizarem algumas Resolug¢des, dentre as quais citamos a Resolu-
¢do n2 59 e 60/1992-CEPE, a Resolu¢do n2 13/2002-CUn/Ufes, dentre outras.

Programa de Gestdo da Ufes - Trabalho remoto — IN 2 65/2020-ME

Um grupo de trabalho designado pelo Reitor realizou um estudo das possibilidades de im-
plantacdo do Programa de Gestdo na Ufes, nos termos do art. 62 do Decreto n? 1.590/1995
quando da vigéncia da IN n2 02/2018-ME, atualmente alterada pela IN n? 65/2020-ME. O
trabalho do grupo foi submetido a Reitoria para apreciacdo e debate junto a comunidade
universitaria, conforme o processo n2 23068.087702/2018-48, atualmente no ambito dos
Conselhos Superiores.

JOSIANA BINDA

Pro-Reitora de Gestdo de Pessoas — Progep

DANIELA SIMOES FREITAS MOTTA
Diretora de Atencdo a Saude — DAS/ Progep

ALEXANDRE SEVERINO PEREIRA

Diretor de Desenvolvimento de Pessoas — DDP/ Progep


https://protocolo.ufes.br/#/documentos/3395642/
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ARIANA LIRIO PANDINI FONSECA
Diretora de Gestdo de Pessoas - DGP/ Progep



