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CARGO: TÉCNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 

Descrição Sumária: Desenvolver sistemas e aplicações, determinando interface gráfica, 

critérios ergonômicos de navegação, montagem da estrutura de banco de dados e codificação de 

programas; projetar, implantar e realizar manutenção de sistemas e aplicações; selecionar 

recursos de trabalho, tais como metodologias de desenvolvimento de sistemas, linguagem de 

programação e ferramentas de desenvolvimento. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e 

extensão.  

Conteúdo Programático  

1. Conceitos básicos de computação.  
2. Componentes de hardware e software de computadores. Operação, configuração de 

sistemas operacionais Windows e Linux.  
3. Uso de editores de texto (Word e Write).  
4. Uso de planilhas eletrônicas (Excel e Calc).  
5. Uso de Internet (navegação web, correio eletrônico).  
6. Noções de segurança (proteção de informação, vírus e assemelhados). Montagem de 

microcomputadores (Montagem mecânica. Conexões. Configuração).  
7. Manutenção de microcomputadores (Sistema operacional. BIOS. Formatação do disco 

rígido. ScanDisk. Solução de Problemas. Defragmentação).  
8. Eletrotécnica básica (circuitos elétricos monofásicos e trifásicos, instalações elétricas de 

baixa tensão, aterramento, filtros de linha, nobreaks).  
9. Instalação de redes locais de computadores (Switch. Roteadores. Firewall. Rack. Hub. 

Patch Panel. Fibra Ótica).  
10. Configuração de redes locais de computadores (Protocolo TCP/IP, Placas de rede, Sistema 

Operacional Windows, Sistema Operacional Linux).  
11. Segurança de redes.  
12. Instalação e Remoção de Software.  
13. Proteção contra vírus e assemelhados.  
14. Detecção e remoção de vírus.  
15. Operação de projetores multimídia e de equipamentos de sonorização.  
16. Sistemas operacionais Windows e Linux.  
17. Noções de programação em C.  
18. Noções de programação em Web.  
19. Montagem de Páginas Web.  
20. Configuração de servidores (Web, arquivos e impressão).  
21. Noções de Banco de Dados. 
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