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Instrucoes
Aguarde autorizacao para abrir o caderno de provas.
Este caderno contém 60 questdes. Se houver qualquer falha de
impressao, comunique ao fiscal, para que faca a substituicao do
caderno.
Use os espacos em branco para rascunho; nao destaque folhas da
prova.
Ao receber o cartdo-resposta, verifigue se o0 numero impresso € o
seu numero de inscricao. Comunique ao fiscal se os numeros forem
diferentes. Apéds a verificacédo, assine o cartao-resposta.
Use caneta esferografica com tinta preta ou azul para preenchimento
do seu cartdo-resposta. Nao dobre seu cartdo-resposta, ndao o
manche ou rasure, nem 0 amasse, pois ele passara por leitura otica.
Marque cada resposta no cartdo, preenchendo completamente o
campo que contém a letra correspondente a alternativa de sua
op¢ao, conforme modelo:

&HE O D e

Em cada uma das questdes, sbé existe uma alternativa que responde
adequadamente ao quesito proposto. Vocé deve marcar apenas uma
alternativa para cada questdo. Questbes marcadas com duas ou
mais alternativas ou deixadas em branco receberao pontuacéo zero.
Lembre—se de que o tempo maximo para a realizacdo desta prova e
para o preenchimento do cartdo-resposta é de 4 (quatro) horas.

N&o utilize nenhum material de consulta e nem calculadora. Nenhum
rascunho sera considerado.

Aguarde as instrucdes do fiscal quanto ao manuseio do digiselo no
seu cartao resposta.

Entregue ao fiscal seu cartdo-resposta. A nao-devolucdo do mesmo
implicara sua desclassificacdo imediata.




CARGO: ARQUIVISTA - PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA - 10 QUESTOES

Leia a charge abaixo e responda as questdes de 1 a 4.

No Brasil, ninguém te leva em CONTA,
Entretanto, o I.B.G.E. vem e te CONTA
Saiide e Educacdo, nada: somente o futebol
€ que CONTA,

O Correio vem e sb6 te traz CONTA

O Imposto de Renda, sem dé, te DESCONTA,
O Banco, mesmo sem um puto na CONTA,

Mil taxas te DESCONTA,

E o politico corrupto, em Brasilia,
Legalmente e por nossa CONTA,
Ndo TRABALHA, s6 FAZ-DE-CONTAI

'Geraldo Passofundo

(Disponivel em: www.chageonline.com.br. Acesso em: 20 de maio de 2013.)

12 QUESTAO - A leitura da charge permite-nos inferir que:

I. O humor e a ironia presentes na charge sao construidos a partir do jogo polissémico da palavra
“conta”.

Il. Aironia da charge esta centrada na linguagem nao verbal, que apresenta um homem no diva falando
ao seu analista.

[ll. O humor da charge reside na ideia de que a sessao de terapia é do paciente, ndo do terapeuta, cuja
funcao é anotar.

IV. O chargista mostra que, de alguma forma, contribuimos para a situagao caética em que se encontra o
pais.

Marque a opgao que contenha a numeragéao das inferéncias corretas quanto a leitura da charge:

A) | e ll, somente.

B) I e lll, somente.
C) l e IV, somente.
D) Il e lll, somente.
E) Il e IV, somente.

22 QUESTAO - A palavra “conta” adquire varios sentidos na charge de Geraldo Passofundo. Em todas as
alternativas informou-se o sentido correto, EXCETO em:

A) A palavra “conta” em “somente o futebol & que conta” significa “importar”.

B) A palavra “conta” em “o I.B.G.E. vem e te conta” significa “narrar”.

C) A palavra “conta” em “o correio vem e sé te traz conta” significa “despesa”.

D) A palavra “conta” em “o banco, mesmo sem um puto na conta,” significa “registro de operagao
bancéria”.

E) A palavra “conta” em “legalmente e por nossa conta,” significa “responsabilidade”.



32 QUESTAO - No excerto da charge,

“No Brasil, ninguém te leva em CONTA,
Entretanto, o I.B.G.E. vem e te CONTA,
Saude e Educagdo, nada: somente o futebol
¢ que CONTA”.

A palavra “entretanto” esta empregada com o sentido de:

A) Excecéo.
B) Adicao.

C) Concessao.
D) Oposicéo.
E) Condicao.

42 QUESTAO - As expressdes idiomaticas estdo presentes em diversas situacdes do dia a dia, suprindo
as necessidades comunicativas dos falantes da lingua. Na charge, as expressdes “levar em CONTA” e
“FAZ-DE-CONTA” significam “considerar” e “fingir”, respectivamente. Assinale a alternativa que contém a
expressao destacada e o seu sentido correspondente:

A) “Os contratos futuros de petréleo bruto operam em queda nesta quarta, 29, oscilando em um intervalo
relativamente curto. Os participantes do mercado estao de olho em um relatério da Administragdo de
Informagdo de Energia (EIA, na sigla em Inglés)”. (Disponivel em: DM.com.br/economia. Acesso em:
30 de mai. de 2013).

Estar de olho = olhar

B) “Bernal faz das tripas coracao na Prefeitura”. (Disponivel em: campograndenews.com.br//jogoaberto.
Acesso em: 30 de mai. de 2013).

Fazer das tripas coracao = brigar

C) “Ocupar o tempo ocioso demasiado nestas instituicoes também é um fato que necessita de mudanga;
em geral, nestas instituicoes, os idosos ficam a mercé do tempo, sem atividades que poderiam
beneficiar a adaptacao saudavel dos mesmos”. (Disponivel em:
www.psicologado.com/saudemental/apercepcdodos idosos//. Acesso em: 20 de mai. de 2013).

Ficar a mercé de = esperar por

D) “O candidato a vereador Vanderlan do Gelo (PT do B) levanta bandeira para constru¢ao de faculdade
municipal de Porto Velho”. (Disponivel em: www.Rondoniagora.com. Acesso em: 20 de mai. de 2013).
Levantar bandeira = hastear

E) “Uma adolescente de 14 anos deu a luz trigémeas no Hospital Ministro Costa Cavalcanti, em Foz do
Iguacgu, no Parand.” (Disponivel em: g1.globo.com. Acesso em: 20 de mai. de 2013).

Dar a luz = ter um filho; parir

52 QUESTAO - Leia os enunciados abaixo, analise-os.

A. Faltou um bom percussionista naquele “show”.

B. Um bom percussionista faltou naquele “show”.

Assinale F para falso e V para verdadeiro:

Os enunciados A e B tém 0 mesmo sentido.

O enunciado A indica a auséncia de um percussionista.

O enunciado B indica a presenga de um percussionista.

O enunciado B informa que um percussionista praticou a agao, voluntaria, de faltar ao “show”.
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A alternativa que contém a sequéncia interpretativa correta é:

62 QUESTAO - O uso de certas formas verbais tende a revelar uma preocupagao com o conteudo, com as
situacdes e com a necessidade de descrevé-las, mais do que narra-las. (...) E interessante lembrar que
muitas vezes ocorre uma utilizagdo inadequada ou até viciosa de certos tempos ou formas verbais
(VARGAS, 2011). O gerundismo é uma dessas formas. E muito comum ouvirmos frases como as
seguintes:

Um minuto, que eu vou estar verificando seu cadastro.
Vou estar transferindo sua ligagéo.
Vamos estar encaminhando sua solicitagéo.

Esse uso pode ser atribuido:

A) A necessidade que um determinado setor da sociedade encontrou para se comunicar de forma clara e
objetiva.

Ao descompromisso daqueles que tém de verificar, de transferir e de encaminhar...

A gentileza revelada nessas formas de falar.

A uma estratégia linguistica adotada por quem nao tem poder de decisao.

B
C
D
E) A embromagcao que caracteriza o geriindio na lingua portuguesa.

)
)
)
)

72 QUESTAO - Concordar é harmonizar. E estabelecer pontos comuns entre as palavras: em género e
nimero para 0 home, em pessoa e numero para o verbo. Analise as frases abaixo, que foram extraidas
da Revista Veja e adaptadas. Assinale a alternativa que esta em harmonia com a norma culta:

A) “O fato de os albaneses terem se reproduzidos tao rapidos néo lhes da o direito de separar uma parte
de nossa patria.” (Slobodan Milosevic, presidente da luguslavia, reprimindo o levante de Kosovo).

B) “Nao somos um pais essencialmente corrupto. Somos mal auditados.” (Stephen Kanitz, especialista em
balangos de empresas).

C) “O ministro nomeou muitos ministros marxista. Sao todos discipulos de Grouxo Marx.” (Mauricio
Requido, deputado federal (PMDB-PR)).

D) “Puxadores de saco de banqueiros iguais a esses nao existe.” (Deputado Delfim Neto, do PPB, sobre o
presidente Fernando Henrique Cardoso e sua equipe econémica).

E) “Ele era conhecido como um homem ciclotimico com cabelos desgrenhado e ideias mais desgrenhada
ainda.” (The Economist, em artigo intitulado “A vinganga de ltamar Franco”).

82 QUESTAO - Observe 0 uso da conjuncao e nas frases abaixo:

I. Os agentes do DOPS, delicadamente, interromperam sua prelecdo, algemaram-no diante de seus
discipulos e o levaram para a sala da congregacao, improvisada como tribunal da inquisigéo.

Il. Preparei-lhe um elixir de codeina, e a tosse continua.

[ll. O time de Rugby de Itirapina (SP) se preparou muito para o campeonato e foi campedo da Taca Prata.

A conjuncao e estabelece, pela ordem, as seguintes relacdes de sentido:

A) Adicao — adigéo — oposigao.
B) Adigao — oposicao — explicagéo.
C) Adicao — oposigao — conclusao.
D) Adicao — explicagdo — adigéo.
E) Conclusao — adicao — explicacao.



92 QUESTAO - Um candidato para um concurso cujo requisito é ter curso superior precisa dominar as
estruturas (regras) da norma culta, a fim de que, quando necessario, ele tenha condi¢des de utilizar a
Lingua Portuguesa de maneira adequada e eficiente. Assinale a alternativa em que o uso da norma culta e
a justificativa estejam corretos:

A) Excerto: O filme de que mais gostei até hoje ainda é reprisado na televisao.
Justificativa: O verbo gostar exige complemento regido da preposi¢ao de (quem gosta, gosta de).
B) Excerto: Carlos, residente a rua Cubatao, perdeu todos os seus documentos.
Justificativa: O adjetivo residente exige complemento regido por a.
C) Excerto: Guarapari fica a cerca de uma hora de Vitéria.
Justificativa: A expressao a cerca de significa “que faz ou existe aproximadamente”.
D) Excerto: A fala do professor veio ao encontro do pensamento do aluno.
Justificativa: A expressdo ao encontro de quer dizer “contra”.
E) Excerto: O transito em Vitéria tem estado cadtico: haja visto os grandes engarrafamentos.

102 QUESTAO - Suponha que os servidores de uma instituicio publica estivessem em greve. Um jornal
da cidade, na tentativa de divulgar um possivel acordo entre os servidores e o sindicato, publica a noticia
com a seguinte manchete:

SERVIDORES QUE ACEITARAM O
AUMENTO SALARIAL VOLTAM
HOJE AO TRABALHO

Todas as afirmativas abaixo estdo corretas, EXCETO:

A) A expressao “que” tem como referente “servidores”.

B) Apenas uma parte dos servidores voltou ao trabalho.

C) A greve nao terminou completamente porque nem todos os servidores aceitaram o possivel acordo.
D) A oragéo “que aceitaram o aumento salarial” particulariza o sentido de substantivo ao qual se refere.
E) Todos os servidores voltaram ao trabalho hoje.

RACIOCINIO LOGICO E QUANTITATIVO — 10 QUESTOES

112 QUESTAO - Escolhe-se ao acaso um ndmero inteiro positivo e menor do que 2014. A probabilidade
de que o nimero seja divisivel por 4 ou por 6 é de:

A) 1/6

B) 1/4

C) 1/2

D) 1/3

E) 3/4

122 QUESTAO - Sejam x e y nlimeros reais positivos. Pode-se garantir que:

A) N&o existem x e y irracionais tais que x? - y € racional.

B) Existem x inteiro e y racional tal que x — y é irracional.

C) Para todo x racional e para todo y irracional, tem-se que x — y2 é racional.

D) Se x e y sé@o inteiros e x-y € divisivel por um numero inteiro z, entdo x é divisivel por z ou y é divisivel

por z.
. . . 2 s . .
E) Para todo x racional e para todo y irracional, tem-se que x~ +./y é irracional.



132 QUESTAO - Uma grandeza Z é diretamente proporcional a uma grandeza X e inversamente
proporcional a raiz quadrada de uma grandeza Y. Se a grandeza X tem um aumento de 20% e a grandeza
Y tem uma diminui¢cdo de 19%, entdo a grandeza Ztem:

A) Uma diminuicdo de 100/7%.
B) Um aumento de 100/3%.
C) Um aumento de 1%.
D) Uma diminuigéo de 9%.
E) Uma diminuigéo de 200/9%.

142 QUESTAO - Em um grupo de 950 pessoas,

400 pessoas gostam de refrigerante;

500 pessoas gostam de suco;

300 pessoas gostam de café;

110 pessoas gostam de refrigerante e de café;

90 pessoas gostam de refrigerante e de suco;

70 pessoas gostam de suco e de café;

10 pessoas nao gostam nem de refrigerante, nem de suco e nem de café.
total de pessoas do grupo que gosta de refrigerante, suco e café, é:
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152 QUESTAO - A quantidade de nimeros inteiros positivos de 4 algarismos (ndo necessariamente
distintos) que podem ser escritos com os algarismos 1, 2, 3, 4, 5 e 6, de modo que o algarismo 1 aparece
em cada namero, mas nao é o algarismo final do ndmero, é:

A) 455
B) 405
C) 505
D) 555
E) 605

162 QUESTAO - Quando uma certa loja vende um certo produto pelo preco unitario de 2000 reais, ela
vende um total de 20 unidades do produto semanalmente. Sabe-se que, para cada diminuigdo de 40 reais
no prec¢o unitario do produto, a loja vende 2 unidades a mais do produto semanalmente. O preco unitério do
produto, em reais, para que a receita da loja com a venda do produto seja maxima deve ser igual a:

A) 1100,00
B) 1300,00
C) 1400,00
D) 1200,00
E) 1500,00

172 QUESTAO - Pedro investiu um certo capital & taxa de juros compostos de 25% ao més. O nimero
minimo de meses decorridos para que o montante fosse maior do que o triplo do capital é:

mooOm>
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182 QUESTAO - A média aritmética de uma lista de 40 nimeros é igual a m. Se trés dos nimeros, 19, 28 e
39, s&o retirados da lista, a média aritmética dos nimeros restantes na lista fica igual a m/2. O valor de m
é igual a:

mooOm>
Saho®

A)
)
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192 QUESTAO - Em um depésito ha 16 caixas. Cada uma das 16 caixas ou contém 4 bolas ou contém 10
bolas ou contém 14 bolas ou contém 28 bolas. O nimero de caixas que contém 4 bolas é igual ao dobro do
nuamero de caixas que contém 28 bolas. O numero de caixas que contém 10 bolas é igual ao nimero de
caixas que contém 14 bolas. O total de bolas nas 16 caixas é igual a:

moom2

144
192
156
168
180

202 QUESTAO - O conjunto solugéo do sistema de equacdes lineares:

A)
B)
C)
D)
E)

x—2y—-3z=5

—3x+6y+9z=-15
Sx—10y—-15z=17

E vazio.

Tem exatamente 1 elemento.
Tem exatamente 2 elementos.
Tem exatamente 4 elementos.
E infinito.

INFORMATICA - 5 QUESTOES

A menos que seja explicitamente informado o contrario, em todas as questdes relativas a conhecimentos de
informatica, deve ser considerado que:

v
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Todos os programas mencionados estdo na configuracao padréo.

O mouse esta configurado para pessoas destras.

O teclado é padrao ABNT-2, e 0 mouse tem dois botdes.

As expressoes clicar e clique, quando néo explicitamente se referirem a um botao especifico do mouse,
referem-se ao botao esquerdo.

O sistema operacional € Windows 7 Professional Edition em Portugués.

O pacote Office é o Microsoft Office 2007 em Portugués.

O Windows e o Office estédo atualizados com o pacote de atualiza¢édo (Service Pack) mais recente.
Quando se fizer uma referéncia a um sistema Linux, isso significa uma versédo 2.6 ou mais recente em
uma distribuicdo popular como Ubuntu, Mint, Debian, Mandriva, entre outras.

As referéncias ao pacote OpenOffice séo para sua versado brasileira LibreOffice na versdo 3 ou mais
recente.



212 QUESTAO - No OpenOffice Calc, considere que as células A1, A2, A3, B1, B2, B3, C1, C2, C3 da
planilha estdo preenchidas, respectivamente, com os seguintes valores inteiros: 1, 9, 5, 2, 8,4, 3,7, 6. Ao
se digitar a formula =IF(SUM(A1:A3)>SUM(A1:C1), MIN(B1:B3), MAX(A3:C3)) em uma célula, o resultado
sera:

=N oA~

5
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222 QUESTAO - Selecione a afirmativa INCORRETA:

A) Openoffice Calc e Excel sdo exemplos de software livre.

B) AMD e Intel sdo fabricantes de processadores.

C) Linux e Windows s@o exemplos de sistemas operacionais.

D) Apple e Microsoft sdo empresas que produzem e comercializam software proprietario.

E) Android e I0S sao sistemas operacionais para dispositivos méveis como tablets e smartphones.

232 QUESTAO - Considere as seguintes afirmativas sobre meméria de computadores:

I. ROM é um tipo de memoria utilizada apenas para leitura da informacao.

II. RAM é um tipo de meméria que pode ser usada para leitura e para a escrita da informacao.
[ll. A RAM retém a informagéo apenas enquanto ha fluxo de energia.

A) Somente a afirmativa | esta correta.

B) Somente a afirmativa Il esta correta.

C) As afirmativas |, Il e lll estdo corretas.

D) Somente a afirmativa Il esta correta.

E) Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas.

242 QUESTAO - Selecione a alternativa INCORRETA:

A) Um “worm” & um programa malicioso autorreplicante que nao necessita de outro programa para se
propagar.

B) Um “trojan horse” € um programa malicioso que entra no computador e apaga todos os arquivos do
disco rigido.

C) Um “spyware” recolhe informagdes sobre o usuério e sobre 0s seus costumes na Internet e transmite
essa informacao a uma entidade externa na Internet, sem que o usuério tenha conhecimento.

D) Um “spam” € uma mensagem eletrGnica ndo-solicitada enviada em massa.

E) Um “hoax” é uma historia falsa, recebida por e-mail, sites de relacionamento e na Internet em geral,
com o objetivo de difamar alguém, gerar panico ou, simplesmente, criar trafego excessivo na rede.

252 QUESTAO - Selecione o comando Linux responsével por listar o conteido de uma pasta do sistema
de arquivos:



LEGISLAGAO - 05 QUESTOES

262 QUESTAO - Segundo a Lei n® 8.112/90, o servidor publico federal pode usufruir de varias licengas.
Assinale a alternativa que NAO se refere a uma delas:

A) Por motivo de doenga em pessoa da familia.
B) Para ocupar cargo de livre nomeagao e exoneragao.
C) Por motivo de afastamento do conjuge ou companheiro.
D) Para o servigo militar.
E) Para atividade politica.

272 QUESTAO - Segundo a Lei ne. 9.784/99, o administrado (cidaddo) possui deveres perante a
Administragao. Assinale a alternativa que NAO contém um desses deveres:

A) Expor os fatos conforme a verdade.
B) Proceder com lealdade, urbanidade e boa-fé.
C) Néo agir de modo temerario.
D) Compactuar com a desidia do servidor publico.
E) Prestar as informagdes que lhe forem solicitadas e colaborar para o esclarecimento dos fatos.

282 QUESTAO - Segundo a Lei n%. 9.784/99, nos processos administrativos serdo observados alguns
critérios. Assinale a alternativa que NAO contém um desses critérios:

A) Sigilo sobre os pressupostos de fato e de direito que determinarem a decisé&o.

B) Atendimento a fins de interesse geral, vedada a renuncia total ou parcial de poderes ou competéncias,
salvo autorizacao em lei.

C) Objetividade no atendimento do interesse publico, vedada a promocdo pessoal de agentes ou
autoridades.

D) Atuacao segundo padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé.

E) Observancia das formalidades essenciais a garantia dos direitos dos administrados.

292 QUESTAO - Ao preencher o sistema de dados informatizado da Universidade, o servidor publico
responsavel por essa tarefa langou frequéncia integral para determinado colega seu, mesmo sabendo que
ele havia faltado injustificadamente 10 dias ao servico naquele més. Diante desse ato, assinale a alternativa
correta:

A) Servidores publicos faltam ao servico mesmo e por isso 0 ato nao constitui irregularidade nenhuma.

B) O servidor agiu corretamente, pois € necessario haver solidariedade entre os trabalhadores.

C) O ato do servidor se enquadra no seguinte tipo penal: Inserir ou facilitar o funcionario autorizado a
insercdo de dados falsos, alterar ou excluir indevidamente dados corretos nos sistemas informatizados
ou bancos de dados da Administragao Publica com o fim de obter vantagem indevida para si ou para
outrem.

D) O ato constitui o crime de descaminho.

E) O ato constitui crime de peculato.

302 QUESTAO - O servidor publico federal deve observar certas regras deontologicas previstas no Decreto
n®. 1.171/94. Assinale a alternativa que NAO contém uma dessas regras:

A) A remuneracgdo do servidor publico é custeada pelos tributos pagos direta ou indiretamente por todos,
até por ele proprio, e por isso se exige, em contrapartida, que a moralidade administrativa se integre no
Direito como elemento indissocidvel de sua aplicagdo e de sua finalidade, erigindo-se como
consequéncia em fator de legalidade.

B) A funcao publica deve ser tida como exercicio profissional e, portanto, se integra na vida particular de
cada servidor publico. Assim, os fatos e atos verificados na conduta do dia a dia em sua vida privada
poderdo acrescer ou diminuir 0 seu bom conceito na vida funcional.

C) O servidor publico ndo podera jamais desprezar o elemento ético de sua conduta. Assim, nio tera que
decidir somente entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, 0 conveniente e o inconveniente, o oportuno e
o inoportuno, mas principalmente entre o honesto e o desonesto, consoante as regras contidas na
Constituicdo Federal.



D) A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais sao primados maiores que
devem nortear o servidor publico, seja no exercicio do cargo ou fungéo, seja fora dele, ja que refletira no
exercicio da vocagao do préprio poder estatal. Seus atos, comportamentos e atitudes serdo direcionados
para a preservacao da honra e da tradicao dos servigos publicos.

E) O servidor publico deve pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda financeira,
gratificacdo, prémio, comissao, doagao ou vantagem de qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer
pessoa, para o cumprimento da sua missdo ou para influenciar outro servidor para o mesmo fim.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - 30 QUESTOES

312 QUESTAO - Segundo Santos (2005), “a Camara Técnica de Documentos Eletrénicos (CTDE),
baseada no Glossario existente no texto da Carta para La Preservacion Del Patriménio Digital (CIA, 2003),
adotou em seu glossario (CONARQ, 2004a) a identificacdo de trés elementos” que compdem um objeto
digital, os quais séo:

A) Linguagem, suporte e objeto conceitual.

B) Objeto fisico, selos e protocolo.

C) Protocolo, texto e objeto conceitual.

D) Signos especiais, linguagem e escatocolo.

E) Objeto fisico, objeto légico e objeto conceitual.

322 QUESTAO - Levando em consideracao as diferencas entre o documento tradicional e o documento
eletrénico, no que tange a conservacao dos documentos, a quais principais diferencas de procedimento o
arquivista deve estar atento?

A) Documento tradicional: transcrever os documentos periodicamente.
Documento eletronico: periodicamente transferir os dados para outros suportes.

B) Documento tradicional: conservar as unidades materiais sob as melhores condigdes possiveis.
Documento eletrdnico: promover troca dos computadores periodicamente.

C) Documento tradicional: conservar as unidades materiais sob as melhores condigdes possiveis,
respeitando as caracteristicas de cada uma.
Documento eletronico: periodicamente transferir os dados para outros suportes.

D) Documento tradicional: ndo permitir que a temperatura dos ambientes de guarda dos documentos
exceda a 30°C.
Documento eletronico: promover troca dos computadores periodicamente.

E) Documento tradicional: manter a umidade relativa do ar em, no minimo, 75%.
Documento eletrénico: manter um servidor espelho.

332 QUESTAO - Segundo Rondinelli (2007), metadado ou perfil do documento, em termos de andlise
diplomatica, “é considerado uma anotacdo e, portanto, compbée a forma intelectual do documento
arquivistico”. Como metadados, podemos considerar 0s seguintes elementos:

A) Data do documento, data e hora da transmisséo, data e hora do recebimento, a qualidade da gestao de
documentos, cddigo de classificagao, etc.

B) Data do documento, data e hora da transmisséo, data e hora do recebimento, nome e enderego do
autor, codigo de classificagao, etc.

C) Data do documento, data e hora da transmissdo, data e hora do recebimento, nome e enderego do
autor, o modo como é realizado o back-up, etc.

D) Data do documento, data e hora da transmissdo, data e hora do recebimento, arranjo fisico do
documento, cddigo de classificagéo, etc.

E) Data do documento, data e hora da transmissao, data e hora do recebimento, nome e endereco do
autor, o local de arquivamento fisico do documento, etc.



342 QUESTAO - Por seu uso, extremamente, difundido nas organizagées atuais, os e-mails sdo passiveis
de serem gerenciados pela Gestao Arquivistica de documento da organizagado. Por e-mail ou correio
eletrénico, entende-se:

A) Sistema usado para transmitir documentos digitais por meio de redes de computadores.

B) Sistema usado para criar, transmitir e receber mensagem eletrénica.

C) Sistema usado para transcrever em meio digital mensagens originalmente criadas de forma tradicional.

D) Sistema usado para criar, transmitir, e receber mensagem eletrénica e outros documentos digitais por
meio de redes de computadores.

E) Sistema usado para criar e receber mensagem eletrénica.

352 QUESTAO - Segundo Rousseau e Couture (1998) “ha em arquivistica trés principios que constituem o
fundamento da disciplina”. Um deles, o principio da proveniéncia, pode ser entendido como:

A) Manutengdo de agrupados, sem misturar com outros, os documentos provenientes de uma
organizagao, de um departamento, ou de uma pessoa.

B) Garantia de que os documentos nao sejam acessados por pessoas nao autorizadas.

C) Garantia de que o armazenamento seja realizado em condi¢cdes ambientais adequadas.

D) Provimento de informagbes adequadas a indexagao dos documentos para posterior consulta.

E) Garantia de que o documento seja preservado adequadamente durante todas as suas fases.

362 QUESTAO - Segundo a teoria do ciclo de vida dos documentos arquivisticos, os documentos
possuem fases ou idades. Esta concepgao permite ao arquivista:

Garantir o acesso somente aos documentos histéricos, 0s mais importantes.

Atuar, exclusivamente, na definicdo dos prazos de guarda e eliminagao dos documentos.

Atuar desde o nascimento até a destinagao final dos documentos.

Garantir que os documentos correntes tenham seus prazos de guarda e eliminagao definidos, apds sua
utilidade para administragao.

E) Viabilizar a guarda permanente de todos os documentos produzidos, garantindo assim a memdria
institucional.

A
B
C
D

372 QUESTAO - Os documentos arquivisticos sdo impregnados de valores primarios e secundarios. O
valor primario dos documentos esta relacionado aos fins pelos quais eles foram criados, entretanto, o valor
secundario refere-se a:

A) Qualidade dos documentos que se refere a sua importancia imediata.

B) Qualidade dos documentos baseada nas suas utilizagdes ndo imediatas ou cientificas.
C) Qualidade dos documentos que se refere a sua territorialidade e proveniéncia.

D) Qualidade dos documentos relacionada aos atributos de autenticidade e confiabilidade.
E) Qualidade dos documentos relacionada aos atributos de unicidade e organicidade.

382 QUESTAO - Segundo o Dicionéario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005), género documental
€ a “reunidao de espécies documentais que se assemelham por seus caracteres essenciais,
particularmente, o suporte e o formato, e que exigem processamento técnico especifico”. Podem ser
textuais, audiovisuais, iconograficos, entre outros. Como documento iconografico, identificamos:

A) Os testamentos.

B) As atas de reuniao.

C) As gravacdes de voz em fitas cassete.
D) As correspondéncias.

E) As fotos.
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392 QUESTAO - A fase corrente do documento corresponde ao seu periodo ativo ou corrente. Esta fase
pode ser entendida por:

Periodo que compreende grande parte da vida dos documentos.

Periodo pelo qual os documentos tém baixo nivel de acesso.

Periodo que coincide com o processo de deteriorizagdo dos suportes documentais.

Periodo pelo qual os documentos sdo imprescindiveis @ manutengdo das atividades cotidianas das
organizagoes.

E) Periodo em que se deve iniciar a criagcdo de instrumentos de pesquisa para valorizagdo da memoria
institucional.

A
B
C
D

402 QUESTAO - A Lei 8.159, de 8 de janeiro de 1991, dispde sobre:

A) A politica nacional de arquivos publicos.

B) A politica nacional de arquivos publicos e privados.

C) A politica nacional de documentos sigilosos.

D) A politica de acesso internacional a arquivos publicos e privados nacionais.
E) A politica nacional de preservagao de arquivos publicos e privados.

412 QUESTAO - O Sistema Nacional de Arquivos foi criado, em 1991, pela Lei n® 8.159. O sistema
preconiza responsabilidades e critérios basicos de tratamento dos documentos arquivisticos nas diversas
esferas do Estado brasileiro. Aponte diretrizes desse sistema no que se refere as responsabilidades de
cada uma de suas instituicdes participantes:

A) Compete ao Arquivo Nacional a gestao e o recolhimento dos documentos produzidos e recebidos pelo
Poder Executivo Federal, bem como a preservagéo e a permissdo de acesso aos documentos sob sua
guarda, e acompanhamento e implementacao da politica nacional de arquivos.

B) Competem aos arquivos do Poder Legislativo Federal a gestdo e o recolhimento dos documentos
produzidos e recebidos pelo Poder Legislativo de todas as esferas no exercicio de suas fung¢des, bem
como a preservagao e a permissdo de acesso aos documentos sob sua guarda.

C) Competem aos arquivos do Poder Judiciario Federal a gestdo e o recolhimento dos documentos
produzidos e recebidos pelo Poder Judiciario de todas as esferas no exercicio de suas fungoes,
tramitados em juizo e oriundos de cartérios e secretarias, bem como a preservagao e a permissao de
acesso aos documentos sob sua guarda.

D) O Conselho Nacional de Arquivo definira os critérios de organizagdo e vinculagdo dos arquivos
estaduais e municipais, bem como a gestdo e o acesso aos documentos, observado o disposto na
Constituicdo Federal.

E) Compete ao Arquivo Nacional a definicdo de critérios de organizagdo e vinculagdo dos arquivos
publicos dos territérios de acordo com sua estrutura politico-juridica.

422 QUESTAO - O acelerado avango tecnoldgico transformou os afazeres humanos. As profissdes vivem
hoje uma reorganizacao e reformulacdo, em que algumas estdo prestes a desaparecer e outras tantas
novas surgem e continuardo surgindo. A profissdo do Arquivista e do Técnico de Arquivo foram
regulamentadas, em 1978, pela Lei n° 6.546. De acordo com essa Lei, ficaram estabelecidas como
atribuicbes do Arquivista:

A) Recebimento, registro e distribuicdo dos documentos, bem como controle de sua movimentacao.

B) Classificagao, arranjo, descricdo e execug¢do de demais tarefas necessarias a guarda e conservagao
dos documentos, assim como prestacao de informacdes relativas aos mesmos.

C) Preparacao de documentos de arquivos para microfiimagem e conservacao e utilizacao do microfilme.

D) Planejamento, organizacdo e dire¢do de servicos de arquivo, planejamento, orientacdo e
acompanhamento do processo documental e informativo, entre outras.

E) Preparagéo de documentos de arquivo para processamento eletronico de dados.

11



432 QUESTAO - O Decreto N2 7.724, de 16 de maio de 2012, que regulamenta a Lei n? 12.527, de 18 de
novembro de 2011, que dispde sobre o acesso a informacgdes, estabelece os seguintes critérios para o
pedido de acesso a informagéo:

A) As pessoas juridicas devem fazer os pedidos de acesso a informagédo via sistema SIC e as naturais
somente pessoalmente nas ouvidorias dos 6rgaos.

B) Qualquer pessoa, natural ou juridica, podera formular o pedido de acesso, desde que justifique suas
necessidades.

C) Qualquer pessoa, natural ou juridica, podera formular pedido de acesso a informagéo.

D) Qualquer pessoa, natural ou juridica, podera formular o pedido de acesso, sem necessidade de se
identificar.

E) Qualquer pessoa, natural ou juridica, poderd formular o pedido de acesso a qualquer informacao,
mesmo que a manipulagao possa prejudicar a integridade da informacao ou do documento original.

442 QUESTAO - A Lei N° 12.682, de 9 de julho de 2012, que dispde sobre a elaboragio e o arquivamento
de documentos em meios eletromagnéticos, define que:

A) Os registros publicos originais, apés migracdo de suporte, podem ser descartados, desde que
respeitados os procedimentos técnicos adequados.

B) Os registros publicos originais, ainda que digitalizados, deverdo ser preservados de acordo com o
disposto na legislacao pertinente.

C) Os registros publicos originais, exclusivamente contabeis e financeiros, ainda que digitalizados,
deverdo ser preservados de acordo com o disposto na legislagdo pertinente.

D) Os registros publicos originais, exclusivamente de cunho pessoal, ainda que digitalizados deverao ser
preservados de acordo com o disposto na legislagao pertinente.

E) Os registros publicos originais, exclusivamente com valores histéricos e culturais, ainda que
digitalizados, deverao ser preservados de acordo com o disposto na legislacédo pertinente.

452 QUESTAO - Segundo Le Goff (2003), “a memdria coletiva e a sua forma cientifica, a histéria, aplicam-
se a dois tipos de materiais: os documentos e os monumentos”. Sobre os documentos e sua relagdo com
a memoria e a historia, podemos destacar que:

A) O documento nao fica por conta do passado, ndo é exatamente um produto fidedigno da sociedade
que o fabricou.

B) c) O documento ndo é qualquer coisa que fica por conta do passado, é um produto somente dos
orgaos oficias e nao reflete as relagdes de forgas da sociedade.

C) d) O documento nao é qualquer coisa que fica por conta do passado, € somente um produto dos
intelectuais que o produziram.

D) e) O documento é um testemunho Unico e textual das relagdes sociais que o produziram.

E) O documento ndo é qualquer coisa que fica por conta do passado, é um produto da sociedade que o
fabricou segundo as relagdes de forgas que ai detinham o poder.

462 QUESTAO - A gestdo de documentos arquivisticos pretende gerenciar os documentos desde o
momento de sua producdo. Segundo Conarg (2006), a gestdo de documentos arquivisticos é considerada
um:

A) “Conjunto de procedimentos e operagdes técnicas referentes a producao, tramitagao, uso, avaliagéo e
arquivamento de documentos arquivisticos, em fase corrente e intermediéria, visando a sua eliminagao
ou recolhimento para guarda permanente”.

B) “Conjunto de procedimentos e operacoes técnicas referentes a produgéo, tramitagdo, uso, avaliagéo e
arquivamento de documentos arquivisticos na fase corrente”.

C) “Conjunto de procedimentos e operagbes técnicas referentes ao arquivamento de documentos
arquivisticos, em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminagao ou recolhimento para guarda
permanente”.

D) “Conjunto de procedimentos e operagdes técnicas referentes a tramitagcdo e arquivamento de
documentos arquivisticos, em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminagédo ou recolhimento
para guarda permanente”.

E) “Conjunto de procedimentos e operacoes técnicas referentes a produgéo, tramitagado, uso, avaliagéo e
arquivamento de documentos arquivisticos, em fase corrente e intermediaria, visando o recolhimento
para guarda permanente de toda massa documental”.

12



472 QUESTAO - Segundo Conarq (2006), a Gestdo de Documentos Arquivisticos, para ser implantada de
forma adequada, necessita que a organizac¢ao defina uma politica arquivistica, que tenha como objetivo:

A) Produzir, manter e preservar documentos confidaveis, auténticos, acessiveis e compreensiveis, no
sentido de preservagdo da memoria institucional.

B) Produzir, manter e preservar documentos, principalmente, legiveis, de maneira a apoiar suas fungdes e
atividades.

C) Garantir, exclusivamente, a preservacao de documentos confiaveis e auténticos, de maneira a manter
seu sentido de prova.

D) Produzir, manter e preservar documentos confidveis, auténticos, acessiveis e compreensiveis, de
maneira a apoiar suas fungdes e atividades.

E) Garantir, exclusivamente, 0 acesso de documentos correntes Uteis a organizacao.

482 QUESTAO - O planejamento de um arquivo deve levar em consideragdo as diversas atividades por
ele exercidas e os diversos servigos oferecidos ao publico. O arquivista no planejamento do espaco fisico
do arquivo deve prever:

A) Exclusivamente area para processamento técnico e atendimento ao publico.

B) Prioritariamente area para depositos e areas administrativas.

C) Area para o processamento técnico e para depdsitos, area administrativa e area publica para consultas
e atendimento em geral.

D) Somente area de processamento técnico e area publica, para consulta e atendimento em geral.

E) Area para o processamento técnico e para depdésitos, e area publica somente para atendimento da
diretoria da organizagéo.

492 QUESTAO - O diagnéstico no planejamento de um sistema de arquivos é fundamental para identificar
a real situacdo, ndo s6 da massa documental acumulada, como também do nivel da gestdo de
documentos arquivisticos da organizacao. No diagndstico, é necessario, pelo menos, levantar:

A) Apenas as atividades geradoras dos documentos.

B) O volume e temporalidade dos documentos armazenados; as tipologias documentais produzidas; as
atividades geradoras dos documentos.

C) O volume e temporalidade dos documentos € as tipologias documentais.

D) Apenas as tipologias documentais.

E) Apenas a temporalidade dos documentos armazenados e produzidos.

502 QUESTAO - Levando em consideragdo o acesso aos documentos e informagdes, a descricdo
arquivistica pode ser entendida como:

A) A implementacdo de um método de processamento de informacdes.

B) Uma politica informacional que controla a tramitagao das informagoes.

C) A elaboragdo de instrumentos de pesquisa que possibilitem a identificacdo, o rastreamento, a
localizagéo e a utilizagdo de dados e informacgoes.

D) Uma gestéo da informagéo que controla a producéo e tramitacdo das informacgdes.

E) A elaboragdo de identificadores informacionais que servem apenas de recuperagéo das informagdes.

512 QUESTAO - O fundamento teérico-metodoldgico da classificagdo de documentos arquivisticos tem por
base:

A) O principio da proveniéncia, que delimita externamente o conjunto documental, e o principio da ordem
original, que da o caminho para a organizagao interna do fundo.

O fluxo documental.

Os métodos decimal, digito-terminal e duplex.

A teoria das trés idades.

O valor primario do documento, em fungao do interesse que possa ter para a entidade produtora, e o
valor secundario, em fungéo do interesse que possa ter para a entidade produtora e outros usuarios.

B)
C)
D)
E)
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522 QUESTAO - Os planos de classificagdo arquivisticos partem da reunido légica das funcdes e
atividades da organizagéo. O estabelecimento de “classes” pode seguir um critério funcional ou estrutural.
Como critério funcional, entende-se que:

A) As classes correspondem as fungdes e aos departamentos da organizagao.
B) As classes correspondem a estrutura organizacional.
C) As classes correspondem as rotinas especificas dos principais setores.
D) As classes correspondem estritamente as fungdes e atividades da organizagéao.
E) As classes correspondem as atividades estratégicas da organizacgao.

532 QUESTAO - De acordo com a Paes (2007), existem 4 métodos de arquivamento basicos, a saber:

A) Variadex, automatico, soundex e mneménico.

B) Réneo, Ideografico, numérico e alfabético.

C) Alfabético, geografico, numérico e por assunto ou ideografico.
D) Digito terminal, alfabético, automatico e variadex.

E) Alfabético, numérico, enciclopédico e soundex.

542 QUESTAO - A avaliagdo de documentos arquivisticos pode ser caracterizada por:

A) Identificar, através, exclusivamente, do conhecimento técnico do arquivista, valores para os
documentos (mediato e imediato) e analisar seu ciclo de vida, com vistas a estabelecer prazos de
guarda ou eliminacao.

B) Identificar, de forma interdisciplinar, as classes documentais que comporéo o plano de classificacao da
organizagao.

C) Identificar, de forma interdisciplinar, as atividades geradoras para estabelecimento das classes
documentais.

D) Identificar, de forma interdisciplinar, valores para os documentos (mediato e imediato) e analisar seu
ciclo de vida, com vistas a estabelecer prazos de guarda ou eliminagao.

E) Identificar, prioritariamente, de forma interdisciplinar, os valores histéricos dos documentos.

552 QUESTAO - A tabela de temporalidade é um dos mais importantes instrumentos utilizados na gestao
de documentos com vistas a racionalizagdo dos arquivos e eficiéncia administrativa e também a
preservagao do patriménio documental. Por tabela de temporalidade, entende-se:

A) Instrumento aprovado por autoridade competente, que define prazos para guarda permanente.

B) Instrumento aprovado por autoridade competente, que define prazos para guarda temporaria, bem
como regula a destinagéo final dos documentos (eliminagéo ou guarda permanente).

C) Instrumento aprovado pelo técnico de arquivo, que define destinagéo final dos documentos (eliminagao
ou guarda permanente).

D) Instrumento aprovado por autoridade competente, que define prazos para guarda temporaria, bem
como regula a eliminagdo do documento.

E) Instrumento aprovado pelo arquivista, que define prazos para guarda temporaria.

562 QUESTAO - A NOBRADE, Norma Brasileira de Descrigdo Arquivistica, que estabelece para o Brasil
diretivas de descricao de documentos arquivisticos, compativeis com as normas internacionais como a
ISAD (G) e a ISAAR (CPF), prevé niveis de descricao, a saber:

A) 6 niveis, onde o 0 corresponde ao acervo da entidade custodiadora.
B) 5 niveis, onde o 1 corresponde ao fundo ou colecao.
C) 6 niveis, onde o 3 corresponde ao item documental.
D) 4 niveis, onde o0 2 corresponde ao dossié ou processo.
E) 5 niveis, onde o0 4 corresponde a secao.
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572 QUESTAO - Conhecendo a natureza dos materiais dos suportes dos documentos e o seu
comportamento diante dos fatores que estdo expostos, € possivel estabelecer politicas de conservagao.
Como processos quimicos de deteriorizacao da celulose, podemos identificar:

A) Vandalismo e oxidacao.
B) Acidez e fungos.
C) Umidade e micro-organismos.
D) Oxidagéo e fungos.
E) Acidez e oxidagéo.

582 QUESTAO - Os fatores ambientais, se ndo controlados, podem ser nocivos aos acervos. No controle
do ambiente, o arquivista deve identificar procedimentos para controle de:

A) Temperatura, umidade relativa do ar, radiacdo da luz e ruido.
B) Temperatura, umidade relativa do ar, radiagao da luz e qualidade do ar.
C) Temperatura, umidade relativa do ar, radiacdo da luz, qualidade da &gua.
D) Temperatura, umidade relativa do ar, circuitos elétricos, qualidade do ar.
E) Temperatura, umidade relativa do ar, manipulagdo humana, qualidade do ar.

592 QUESTAO - Quando diferentes acervos convivem numa instituigio de custédia sio designados de:

A) Secobes.
B) Grupos.
C) Séries.
D) Fundos.
E) Processos.

602 QUESTAO - O estudo das tipologias documentais permite também identificar a I6gica organica dos
conjuntos documentais. Os tipos documentais sdo inimeros, dentre eles as certiddes, que podem ser
conceituadas como:

A) Documento diplomatico, testemunhal comprobatério e notarial.

B) Documento ndo diplomatico, testemunhal comprobatério e notarial.
C) Documento diplomatico, testemunhal comprobatério e ndo notarial.
D) Documento nédo diplomatico e informativo.

E) Documento ndo diplomatico e enunciativo.
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