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Diagnóstico das Condições de Trabalho 

Avaliação de Desempenho dos Servidores Técnico-Administrativos em Educação da Ufes - 

ciclo 2018 

 

CEFD - CENTRO DE EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO 

 

  São apresentadas neste relatório as respostas ao formulário de diagnóstico das 

condições de trabalho do Programa de Avaliação de Desempenho dos servidores técnico-

administrativos em educação da Universidade Federal do Espírito Santo (PAD/Ufes) no ciclo 

2018, relativas à unidade CEFD - CENTRO DE EDUCAÇÃO FÍSICA E DESPORTO. O PAD/Ufes é 

regido pela Resolução nº 30/2010-CUn/Ufes e deve abarcar, de forma integrada, a avaliação 

das ações da instituição, das atividades das equipes de trabalho, das atividades individuais e 

das condições de trabalho e a avaliação realizada pelos usuários. Os dados foram coletados de 

2 a 16 de julho de 2018, sendo o período avaliado de 01/07/2017 a 30/06/2018. Os servidores 

realizaram o diagnóstico das unidades em que estiveram em exercício por mais tempo durante 

esse período. 

  A finalidade deste relatório é evidenciar as áreas que precisam de intervenção, 

direcionando assim a tarefa dos gestores de cada unidade em relação à melhoria dos processos 

de trabalho, das condições socioambientais e da qualidade de vida dos servidores técnico-

administrativos, o que também impacta nos demais segmentos da comunidade acadêmica e no 

atendimento aos usuários externos. 

  O formulário eletrônico para o diagnóstico das condições de trabalho, que consta 

do anexo II da resolução supracitada, apresenta sete itens avaliativos: 1) equipamentos e 

recursos necessários para realizar o trabalho; 2) limpeza e conservação do local de trabalho; 3) 

condições de iluminação do local de trabalho; 4) condições de ventilação do local de trabalho; 

5) distribuição dos banheiros; 6) espaço para refeição e descanso no intervalo; e 7) segurança 

no local de trabalho. Para responder aos itens, os servidores deveriam atribuir notas de 1 a 5, 

de acordo com o seu setor de trabalho, sendo cada nota vinculada a um conceito determinado: 

(1) Inexistente, (2) Inadequado, (3) Pouco adequado, (4) Adequado e (5) Mais que adequado. 

Também havia a possibilidade de o servidor incluir comentários e sugestões de melhorias para 

cada item.  
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  Abaixo, seguem duas tabelas: 1) quantidade e porcentagem de servidores 

técnico-administrativos por conceito em cada item avaliado; e 2) comentários e sugestões dos 

servidores (transcritos exatamente como o servidor os escreveu). 

  Total de servidores da unidade aptos a participar da avaliação: 31 

  Quantidade de servidores da unidade que responderam ao questionário de 

diagnóstico das condições de trabalho: 30 

 

Tabela 1 - Diagnóstico das Condições de Trabalho 2018 - CEFD 

  Inexistente Inadequado 
Pouco 

adequado Adequado 
Mais que 
adequado 

Equipamentos e recursos 0 1 9 20 0 

% 0,0% 3,3% 30,0% 66,7% 0,0% 

Limpeza e conservação 0 1 15 14 0 

% 0,0% 3,3% 50,0% 46,7% 0,0% 

Iluminação 0 1 5 24 0 

% 0,0% 3,3% 16,7% 80,0% 0,0% 

Ventilação 2 6 11 10 1 

% 6,7% 20,0% 36,7% 33,3% 3,3% 

Distribuição de banheiro 0 3 8 18 1 

% 0,0% 10,0% 26,7% 60,0% 3,3% 

Espaço para refeição e 
descanso 1 12 10 7 0 

% 3,3% 40,0% 33,3% 23,3% 0,0% 

Segurança 5 13 10 2 0 

% 16,7% 43,3% 33,3% 6,7% 0,0% 
 

 

Tabela 2 - Comentários e Sugestões - CEFD  

EQUIPAMENTOS E RECURSOS 

Unidade Conceito Comentário ou sugestão de melhoria 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 

Hoje os documentos são protocolados de forma virtual, 
assim como as ações no ponto eletrônico, e não dispomos 
de scanner, tendo muitas vezes de utilizar meio próprios, 
como celular como ferramenta de trabalho. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 
Aparelhos de treinamento velhos e ar condicionado 
inoperante 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 
Sugiro uma impressora que possua a função de digitalizar 
documentos a fim de agilizar as tarefas diárias. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 
A secretaria não dispõe de sistema integrado com a PRPPG. 
Não possui armários para arquivos dos documentos. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 
Dificuldades na manutenção dos equipamentos e utensílios 
de uso diário 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado 
Somente uma impressora para a área administrativa do 
Centro. Não há copiadora. Faltam scanners. 



3 
 

LIMPEZA E CONSERVAÇÃO 

Unidade Conceito Comentário ou sugestão de melhoria 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado 
A limpeza é realizada de forma escassa - apenas 1 vez por 
semana - embora haja grande fluxo de pessoas diariamente 
no setor. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 
A equipe de limpeza realiza a tarefa nas salas uma vez por 
semana, o que considero insuficiente. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado A limpeza constantemente é feita por nós 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 
Ainda que a sala seja semanalmente limpa pela empresa 
terceirizada, o ambiente tem cheiro de mofo. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 
Como é um local de atendimento ao público e de prática de 
exercícios físicos necessita de limpeza em dois turnos do 
dia. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado Devido ao fluxo intenso , os espaços estão pouco limpos 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado melhorar a limpeza em geral. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 

Os lixos são recolhidos diariamente, mas a limpeza do 
ambiente (Colegiado de Curso) apenas uma vez por 
semana. Sugiro a limpeza mais vezes por semana, devido ao 
elevado número de pessoas transitando. 

ILUMINAÇÃO 

Unidade Conceito Comentário ou sugestão de melhoria 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado A sala está com os plafons queimados. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 

Me refiro não à sala onde trabalho, mas ao entorno 
(estacionamento e percurso até as entradas e também aos 
caminho do Nupem/Ginásio até o prédio principal do CEFD 
e do CEFD até o portão de saída da UFES). Trajetos escuros 
que trazem muita insegurança. 

VENTILAÇÃO 

Unidade Conceito Comentário ou sugestão de melhoria 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado 
O ar condicionado que aproveita o setor fica localizado em 
sala anexa. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado 
os aparelhos de ar condicionado não funcionam, e o 
ambiente da academia está insalubre devido ao excessivo 
calor (e ainda estamos no inverno). 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado Temperatura elevada, ar condicionado quebrado 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inexistente A sala não possui janelas. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inexistente 
Ausência de ar condicionado (com defeito há 2 meses) e 
janelas para circulação. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado Janelas não abrem 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 
Não temos janelas em nossa sala no Colegiado, e dividimos 
o ar condicionado com outra sala 

DISTRIBUIÇÃO DOS BANHEIROS 

Unidade Conceito Comentário ou sugestão de melhoria 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado Porquê atende a demandas externas 

ESPAÇO PARA REFEIÇÃO E DESCANSO 

Unidade Conceito Comentário ou sugestão de melhoria 
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Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado 
A cozinha do prédio não comporta a quantidade de 
funcionários. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado Não há local de descanso. Refeitório/Cozinha muito quente. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado Pequeno, quente. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 
Poderia ser um local melhor e mais equipado, visando a 
qualidade de vida. 

SEGURANÇA 

Unidade Conceito Comentário ou sugestão de melhoria 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado 
Falta energia no trajeto de saída do prédio até o prédio 
aonde registramos o ponto. Além disso, como o prédio fica 
próximo ao mangue ocorrem furtos com frequencia. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado Locais escuros, e de livre acesso a qualquer estranho 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado 
Não há segurança. O fato de ser a única servidora da 
Secretaria e ficar sozinha na sala com o meu horário de 
trabalho fixado na porta reforça a insegurança. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado 
O setor tem registrado diversos casos de furto de bicicletas. 
Pouca presença da guarda/vigilância. Me sinto muito 
insegura, principalmente em período de recesso escolar. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inadequado 
Temos medo de trabalhar, principalmente durante recessos 
e durante a noite 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inexistente 

A insegurança marca o cotidiano do CEFD. Há constantes 
furtos no CEFD e os vigilantes, em número insuficiente, não 
dão conta de coibir ações criminosas praticadas aqui, 
especialmente no período das aulas noturnas. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Inexistente 
Não me sinto segura dentro do campus da UFES em 
Goiabeiras. 

Centro de Educação Física e 
Desportos - CEFD 

Pouco adequado 
Local afastado do centro e raramente é registrado a 
presença dos vigilantes no local, sofrendo constantes 
invasões de pessoas não autorizadas. 

 

 

 


