L

"g:'«ml' ¢

Universidade Federal do Espirito Santo
Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas
Departamento de Desenvolvimento de Pessoas
Divisdo de Avaliacdo

Diagnéstico das Condi¢oes de Trabalho

Avaliacdao de Desempenho dos Servidores Técnico-Administrativos em Educagao da Ufes -
ciclo 2018

AG - AUDITORIA GERAL

Sdo apresentadas neste relatério as respostas ao formulario de diagndstico das
condicdes de trabalho do Programa de Avaliacio de Desempenho dos servidores técnico-
administrativos em educag¢do da Universidade Federal do Espirito Santo (PAD/Ufes) no ciclo
2018, relativas a unidade AG - AUDITORIA GERAL. O PAD/Ufes é regido pela Resolugdo n@
30/2010-CUn/Ufes e deve abarcar, de forma integrada, a avaliacdo das a¢des da instituicdo, das
atividades das equipes de trabalho, das atividades individuais e das condi¢des de trabalho e a
avaliacdo realizada pelos usuarios. Os dados foram coletados de 2 a 16 de julho de 2018, sendo
o periodo avaliado de 01/07/2017 a 30/06/2018. Os servidores realizaram o diagndstico das

unidades em que estiveram em exercicio por mais tempo durante esse periodo.

A finalidade deste relatério é evidenciar as areas que precisam de intervencao,
direcionando assim a tarefa dos gestores de cada unidade em relacdo a melhoria dos processos
de trabalho, das condi¢cdes socioambientais e da qualidade de vida dos servidores técnico-
administrativos, o que também impacta nos demais segmentos da comunidade académica e no

atendimento aos usuarios externos.

O formulario eletrénico para o diagndstico das condi¢des de trabalho, que consta
do anexo Il da resolucdo supracitada, apresenta sete itens avaliativos: 1) equipamentos e
recursos necessarios para realizar o trabalho; 2) limpeza e conservacdo do local de trabalho; 3)
condicbes de iluminacdo do local de trabalho; 4) condi¢Oes de ventilacdo do local de trabalho;
5) distribuicdo dos banheiros; 6) espaco para refeicdo e descanso no intervalo; e 7) seguranca
no local de trabalho. Para responder aos itens, os servidores deveriam atribuir notas de 1 a 5,

de acordo com o seu setor de trabalho, sendo cada nota vinculada a um conceito determinado:



(1) Inexistente, (2) Inadequado, (3) Pouco adequado, (4) Adequado e (5) Mais que adequado.
Também havia a possibilidade de o servidor incluir comentarios e sugestdes de melhorias para

cada item.

Abaixo, seguem duas tabelas: 1) quantidade e porcentagem de servidores
técnico-administrativos por conceito em cada item avaliado; e 2) comentdrios e sugestdes dos

servidores(transcritos exatamente como o servidor os escreveu).
Total de servidores da unidade aptos a participarem da avaliacdo: 6

Quantidade de servidores da unidade que responderam ao questionario de
diagndstico das condicoes de trabalho: 6

Tabela 1 - Diagndstico das CondigGes de Trabalho 2018 - AG

Pouco Mais que
Inexistente Inadequado adequado Adequado adequado
Equipamentos e recursos 0 0 0 6 0
% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Limpeza e conservagao 0 0 3 3 0
% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%
lluminagdo 0 0 0 6 0
% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Ventilagdo 0 0 0 6 0
% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Distribuicdao de banheiro 0 0 2 4 0
% 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 0,0%
Espago para refeicdo e
descanso 0 2 3 1 0
% 0,0% 33,3% 50,0% 16,7% 0,0%
Seguranca 1 1 2 2 0
% 16,7% 16,7% 33,3% 33,3% 0,0%

Tabela 2 - Comentarios e Sugestées - AG

EQUIPAMENTOS E RECURSOS

Unidade Conceito Comentario ou sugestdo de melhoria
Zicdrietz(t)arir;a_i%mlnlstratlva da Adequado Adequados, porém estdo um pouco velhos.

LIMPEZA E CONSERVACAO
Unidade Conceito Comentdrio ou sugestdo de melhoria
Secretaria Administrativa da Pouco A limpeza ndo é bem feita, pois s6 ocorre uma vez por
Auditoria - AG adequado semana e de forma superficial.

ILUMINAGAO

Unidade Conceito Comentdrio ou sugestdo de melhoria




N3o foram feitos comentdrios ou sugestGes de melhoria.

VENTILACAO
Unidade Conceito Comentdrio ou sugestdo de melhoria
N&o foram feitos comentdarios ou sugestées de melhoria.
DISTRIBUICAO DOS BANHEIROS

Unidade Conceito Comentdrio ou sugestdo de melhoria

Secretaria Administrativa da Pouco No prédio da Reitoria a distribuicdo de banheiros é horrivel.
Auditoria - AG adequado Poucos banheiros para muitas mulheres.

Auditoria Geral - AG Adequado Precisa melhorar reposicdo de papeis.

ESPACO PARA REFEICAO E DESCANSO

Unidade Conceito Comentario ou sugestao de melhoria
o Pouco Copa pequena para quantidade de utilizadores. Nao ha
Auditoria Geral - AG Pa ped paraq
adequado espaco para descanso.
S Pouco - ~
Auditoria Geral - AG Espaco para refeigdo e descanso sdo 0s mesmos.
adequado
Secretaria Administrativa da Sé existe uma cozinha que cabe poucas pessoas na hora do
. Inadequado . .
Auditoria - AG almogo e ndo existe local para descanso.
SEGURANCA
Unidade Conceito Comentdrio ou sugestao de melhoria
L Pouco acesso livre ao prédio, sem prévia identificacdo e as vezes
Auditoria Geral - AG ~ . P . P ¢
adequado ndo tem vigia na portaria.
Secretaria Administrativa da . N3do existe seguranc¢a no prédio da Reitoria, aqui entra
Inexistente

Auditoria - AG

quem quer.




