UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CARGO: ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - PERFIL: SUPORTE

Descricdo Sumaria: Desenvolver e implantar sistemas informatizados dimensionando
requisitos e funcionalidade do sistema, especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de
desenvolvimento, especificando programas, codificando aplicativos. Administrar ambientes
informatizados, prestar suporte técnico ao usudrio e o treinamento, elaborar documentacdo
técnica. Estabelecer padrdes, coordenar projetos e oferecer solucdes para ambientes
informatizados e pesquisar tecnologias em informdtica. Assessorar nas atividades de ensino,

pesquisa e extensao.

Contetdo Programatico

1) REDES DE COMPUTADORES. O Modelo de referéncia OSI. O padrdo Ethernet/IEEE
802.3. Camada Fisica: Meios de transmissdo. Modulacdo analdgica e digital. Multiplexagao.
Camada de Enlace: Subcamada de controle de acesso ao meio. Camada de Rede:

Enderecamento IP. Subredes. VLSM. CIDR. DHCP. NAT. Protocolos 1Pv4, IPv6, ICMP e ARP.

Roteamento: Roteamento estatico ¢ dindmico. Protocolos de roteamento dindmico (IGP e EGP).

Camada de Transporte: Servigos. Controle de fluxo. Controle de erros. Controle de
congestionamento. Andlise de desempenho. Protocolos de transporte: TCP, UDP. Camada de
Aplicacdo: Protocolos e servicos de aplicacio: DNS, HTTP, SSH, FTP, P2P, SMTP.

Programacdo: a API de programacdo Sockets. Equipamentos de Interconexdo de Redes:

repetidores, switches e roteadores. NocOes de Redes sem fio: o padrdo IEEE 802.11. Nogdes de

Seguranca em Redes de Computadores. NocOes de Gerenciamento de redes: Ferramentas de

monitoramento de redes baseadas em software livre. Nocoes de Redes Multimidia: Aplicagdes.

Padroes de compressdo. Protocolos: RTP, RTSP, H.323, SIP. 2) ARQUITETURA DE

COMPUTADORES. Desempenho das arquiteturas. Conjunto de Instru¢des. Linguagem de
Miéquina. Formato de instru¢des. CPU monociclo, multiciclo e pipelined.Memorias: tipos,
organizacdo e enderecamento. Hierarquia de Memoria. Cache. Barramentos de Interconexao.
E/S e interrupgoes. 3) SISTEMAS OPERACIONAIS. Controle de processos
(foreground/background, finalizacdo, prioridade, estados, monitoragdo, sinais). Sistemas de
Arquivos. Memoria Virtual. Linux/Unix: instalagdo e administra¢do, comandos basicos,
conhecimento de programacgdo shell script. 4) RACIOCINIO LOGICO. Légica

Proposicional: linguagem, gramadtica, uso intuitivo dos conectivos ldgicos, interpretacio,
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consequéncia légica, equivaléncia légica, argumentos na légica proposicional. Quantificadores:

introducdo as varidveis e quantificadores, uso intuitivo dos quantificadores, equivaléncias.
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