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Versdo de impressao

Definicéo

A assisténcia a saude suplementar compreende assisténcia médica, hospitalar, odontolégica, psicoldgica e
farmacéutica, e é prestada diretamente pelo 6rgao ou entidade ao qual estiver vinculado o servidor, mediante
convénio ou contrato, ou na forma de auxilio, mediante ressarcimento parcial do valor despendido pelo
servidor,ativo ou inativo, e seus dependentes ou pensionistas com planos ou seguros privados de assisténcia a
salde. Na Ufes, a assisténcia a saude de forma suplementar € prestada nas seguintes MODALIDADES,
devendo o servidor optar por uma delas:

1. MODALIDADE “Plano Particular (Ressarcimento)”- Auxilio de Carater Indenizatdrio
—Ressarcimento, para os planos:

CASUFES, ADUFES, MEDSENIOR e demais operadoras ( exclusivo via SouGOV ): Na modalidade de auxilio
de carater indenizatdrio, o servidor recebe o ressarcimento parcial do valor pago por beneficiario, pela
contratacdo de plano de saude privado, desde que comprovada a contratacao particular de plano de assisténcia
a saude que atenda o padrdo minimo constante das normas relativas ao rol de procedimentos e eventos em
salde editadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar -ANS, conforme disposto na Instrucdo Normativa
GABIN/MGI n° 496, de 22/11/2025

2. MODALIDADE “Convénio ou Contrato” - Convénio com operadoras de plano de assisténcia a
salde, organizadas na modalidade de autogestdo ( nao é feito via SouGOV ) :

GEAP E ASSEFAZ: Ao optar por um dos planos oferecidos pela GEAP ou ASSEFAZ, o valor da mensalidade,
assim como os valores cobrados na utilizacdo do plano serdo descontados diretamente no contracheque do
servidor. Além disso, o valor relativo a participacéo da Unido no custeio da assisténcia a satde suplementar do
servidor e demais beneficiarios, per capita, sera repassado diretamente para a GEAP E ASSEFAZ, e ndo para o
servidor, como nos outros planos. Para obter informacges relativas aos planos oferecidos, valores, etc. o servidor
deve fazer contato com a operadora.

Em caso de opcéo pelo plano GEAP, o servidor deve preencher o formulério de adesdo e encaminhar ao email
sare.progep [at] ufes.br solicitando a assinatura da Diretora de Gestéo de Pessoas da UFES:

Formuléario de Adesdo GEAP

Formulério de inclusdo de dependente plano GEAP

Formuléario de Migracéo de plano ( entre planos GEAP)

Formulério de inclusao de Agregado

Formulério de Exclusdo - GEAP

Apos receber o formulario assinado pela Diretora de Gestédo de Pessoas, o servidor o encaminhara para a
GEAP, que fara a inclusdo do servidor no plano e comunicard a UFES via sistema eletrdnico a respeito dessa
inclusdo. Apés, a CARP/DGP ira efetuar a conferéncia da incluséo no plano GEAP e ira cadastrar o beneficio de
assisténcia saude suplementar para o servidor e dependentes, se for o caso ( a per capita é repassada para a


http://progep.ufes.br/conteudo-pdf/3618

GEAP).

Caso opte pelo plano ASSEFAZ , o servidor devera entrar em contato diretamente com a operadora do plano,
gue ird encaminhar a proposta de adesao do servidor a UFES. A diretoria de gestao de pessoas ira analisar a
proposta de adesdo e encaminhar oficio a8 ASSEFAZ autorizando a inclusdo, apds esse procedimento , a
ASSEFAZ cadastrara o servidor no plano de saude e comunicara a UFES a respeito do cadastro. Apds, a
CARP/DGP ira efetuar a conferéncia da incluséo no plano ASSEFAZ e ir4 cadastrar o beneficio de assisténcia a
saude suplementar para o servidor e dependentes, se for o caso ( a per capita € repassada para a ASSEFAZ ).

OBS: Requerimento de incluséo, alteracdo e excluséo deve ser feito pelo SOUGOV para os planos na
modalidade de ressarcimento. Em caso de exclusdo (cancelamento), deve ser apresentado o comprovante de
pagamento dos ultimos 12 meses.

Para obter informac®es relativas aos planos oferecidos, valores, e para fazer a adeséo aos planos oferecidos o
servidor deve fazer contato diretamente com as operadoras.

Para exclusdo do plano GEAP, preencher o “Formulério de Exclusdo - GEAP” e solicitar a assinatura da Diretora
da Diretoria de Gestdo de Pessoas, apés, o servidor deve encaminhar o formulario assinado para a GEAP . Para
exclusdo da ASSEFAZ, entrar em contato com a operadora.

Comprovacédo Anual de Gastos

O servidor titular de plano de saude ( exceto GEAP, ASSEFAZ, CASUFES e ADUFES ) deverd comprovar
anualmente até 31/05 do ano subsequente as despesas gastas com o plano referente ao titular e dependentes
no ano anterior. Exemplo, caso o servidor solicite o plano em 2025, a partir de janeiro de 2026 tera até o dia
31/05/2026 para apresentar o comprovante de pagamento das mensalidades do plano do ano de 2025.

Mais informacdes :

https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/sau...

Requisito Basico

1. Ser titular de plano de saude;

2. Comprovar que o plano de saude atende ao padrdo minimo constante das normas relativas ao rol de
procedimentos e eventos em saude editadas pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar -
ANS,conforme Instru¢do Normativa GABIN/MGI n° 496, de 22/11/2025

INSTRUCOES NECESSARIAS PARA REALIZAR A SOLICITACAO
A solicitagdo de Incluséo, alteragdo e exclusao é realizada via SouGOV ( exceto plano GEAP e ASSEFAZ):

Inclusao: https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/sau...

Alteragdo / Inclusdo Dependente / Excluséo
Dependente: https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/sau...

Exclus&o (encerramento do
beneficio):_https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/sau...

Documentacéo necessaria para solicitacao

1. Contrato ou declaracgao recentes do Plano de Saude constando: que o servidor € o titular do plano e os
nomes dos demais beneficiarios (dependentes) com a identificacdo do valor devido por cada beneficiario;
o tipo e cadigo de plano contratado; cédigo da ANS, e que o plano contratado atende ao padrdo minimo
constante das normas relativas ao rol de procedimentos e eventos em saude editadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar -ANS, disposto na Instru¢do Normativa GABIN/MGI n°® 496, de
22/11/2025


https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/saude-suplementar/como-comprovar-quitacao-de-plano-de-saude
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/saude-suplementar/registroans
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/saude-suplementar/copy_of_como-solicitar-assistencia-a-saude-suplementar
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/saude-suplementar/encerrar-plano
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/saude-suplementar/encerrar-plano

2. Copia do boleto de pagamento do més de requerimento;

3. Comprovante de quitacdo do més de requerimento.

Observacédo: A assisténcia a saude na modalidade ressarcimento somente é devida a partir do requerimento,
néo retroagindo a valores pagos nos meses anteriores.

Setor responsavel para tirar davidas:

Secéo de Atendimento e Recadastramento (SARE/DGP/Progep)
Telefone: (27) 4009-2974 / (27) 3145-5311

Email: sare.progep [at] ufes.br

Informacgdes gerais

1. Podem ser beneficidrios do plano de assisténcia a satude suplementar, na condicdo de dependente do
servidor:

I. 0 cdnjuge ou companheiro, inclusive de unido homoafetiva;

Il. a pessoa separada judicialmente, divorciada, ou que teve a sua unido estavel reconhecida e
dissolvida judicialmente, que receba pensao alimenticia;

1l. os filhos e enteados, solteiros, até 21 (vinte e um) anos de idade ou, se invalidos, enquanto durar
a invalidez;

IV. os filhos e enteados, entre 21 (vinte e um) e 24 (vinte e quatro) anos de idade, dependentes
economicamente do servidor e estudantes de curso regular reconhecido pelo Ministério da
Educacéo; e

V. 0 menor sob guarda ou tutela concedida por decisao judicial, observado o disposto nas alineas "c"
e Ildll.

VI. pensionistas

2. N&o podem ser beneficiarios de assisténcia a saude suplementar, concomitantemente, como
dependentes do servidor,0 conjuge ou companheiro e a pessoa separada judicialmente ou divorciada,
gue receba penséo alimenticia.

3. Somente os dependentes cadastrados no assentamento funcional do servidor poderao ser beneficiarios
do plano para fins de percepcédo do beneficio. Desse modo, caso o dependente ainda nao esteja
cadastrado, o servidor devera solicitar previamente sua inclusédo, por meio de procedimento a parte,
conforme orientagdes contidas no Manual do Servidor da PROGEP.

4. Pais e maes NAO est&o no rol de vinculos de parentesco que permitem o pagamento de valor na
condicdo de dependéncia

5. Para fazer jus a assisténcia a saude suplementar na modalidade de ressarcimento (auxilio de carater
indenizatério), o servidor deve ser beneficidrio de plano de salde na condi¢do de titular.

6. O pagamento do auxilio esta condicionado a comprovacédo de que o plano atende ao padrao minimo
constante das normas relativas ao rol de procedimentos e eventos em saude editadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS, conforme disposto na Instru¢cdo Normativa GABIN/MGI n° 496, de
22/11/2025, do Ministério do Planejamento. Excetua-se dessa regra os planos de saude contratados
antes da vigéncia da Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998.

7. ApGs o deferimento do requerimento inicial do auxilio de carater indenizatério (ressarcimento), o servidor
devera encaminhar até o més de maio do ano subsequente a comprovacao dos gastos realizados no ano



anterior. O servidor que nao efetuar a comprovacgao esta sujeito a desconto em folha referente a
reposigdo ao erdrio dos valores recebidos e ndo comprovados.

8. O auxilio seré incluido no contracheque do titular do beneficio e sera pago mensalmente.

9. N&o serdo aceitos comprovantes de agendamento de pagamento de titulos, pois estes ndo comprovam a
quitacdo do débito, o que esta condicionado ao saldo disponivel na conta.

10. Se o plano de salde contratado pelo servidor, por imposicéo das regras da operadora, ndo permitir a
inscricdo de dependentes, obrigando a realizagdo de um contrato para cada beneficiario, o servidor
devera apresentar declaracdo da operadora informando que o servidor € o responsével financeiro pelo
pagamento do plano.

11. O per capita de assisténcia a salde suplementar sera cancelado automaticamente, em razéo do filho
e/ou enteado ter completado 21 (vinte e um) anos, e sO sera restabelecido apds apresentacao do
comprovante de matricula e da comprovacgéo da dependéncia econémica, sendo os efeitos financeiros
gerados a partir da data do requerimento.

12. A dependéncia econémica de filhos e enteados, entre 21 (vinte e um) e data em que completarem 24
(vinte e quatro) anos de idade, estudantes de curso regular reconhecido pelo Ministério da Educacgéo sera
aferida por meio da apresentacdo de documentos idéneos e capazes de comprovar a veracidade da
situacdo econémica do pretenso beneficiario em relagdo ao servidor e ao aposentado. Configurar-se-a a
dependéncia econdmica quando o pretenso beneficiario depender preponderantemente do recurso do
servidor ou do aposentado para sua sobrevivéncia.

13. Para comprovacao de dependéncia econémica pode ser apresentada declaragéo de imposto de renda do
servidor ou aposentado, em que conste o interessado como seu dependente ou dois documentos da lista
abaixo (Decreto n°. 3.048/1999)

. quaisquer outros que possam levar a comprovacéo do fato ou da situacao.
Il. anotagdo constante de ficha ou livro de registro de empregados; e

[ll. conta bancaria conjunta;

IV. procuracéo ou fianca reciprocamente outorgada;

V. prova de encargos domésticos evidentes e existéncia de sociedade ou comunh&o nos atos da
vida civil;

VI. declaracéo especial feita perante tabelido;
VII. disposicdes testamentarias;
VIII. escritura de compra e venda de imdvel pelo servidor em nome do dependente;

IX. ficha de tratamento em instituicdo de assisténcia médica, da qual conste o servidor como
responsavel;

X. apdlice de seguro de vida no qual conste o servidor como titular do seguro e a pessoa interessada
como sua beneficiaria;

XI. registro em associacao de qualquer natureza, no qual conste o nome do interessado como
dependente do servidor;

XIl. prova de residéncia no mesmo domicilio

14. O titular do beneficio fica obrigado a encaminhar, no inicio de cada semestre, o comprovante de



matricula, referente ao dependente na condicao de filho e enteado maior de 21 (vinte e um) anos,
estudante de curso de ensino regular e o comprovante de dependéncia econémica. Essa comprovagéo
deve ser feita via SOUGOV na solicitagdo “Comprovante de matricula”.

Valor da per capita

O valor do ressarcimento a ser pago ao servidor no custeio da assisténcia a saldde suplementar esta fixado na
Portaria n°. 2.778 de 02/04/2026, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo.

Segundo a referida portaria, o valor da per capita é calculado considerando a faixa salarial (remuneracgéo) e de
idade do servidor. No caso da per capita devida aos dependentes, o calculo leva em consideracéo a
remuneracéo do servidor e a idade do dependente.

Para fins de pagamento da per capita o valor € limitado ao valor individual gasto por cada beneficiario, tendo
como parametro o teto da Portaria n°. 2.778 de 02/04/2026, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo.

RENDA (R
EAIS/IDAD
E)

FAIXA
01

FAIXA
02

FAIXA
03

FAIXA
04

FAIXA
05

FAIXA
06

FAIX
A
07

FAIXA
08

FAIXA

09 10

FAIXA

00 a 18

19a23

24 a 28

29a 33

34 a38

39a43

44 a
48

49 a 53

54 a 58

59 ou +

até
3.000,99

287,32

300,88

304,95

335,81

345,84

357,32

408,14

414,63

421,08

464,89

de
3.001,00 a
6.000,99

221,94

234,73

238,54

260,23

269,71

280,56

317,49

322,55

327,59

362,9

de
6.001,00 a
9.000,99

181,77

184,16

187,76

201,54

210,49

220,69

237,52

241,28

245,05

265,96

de
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Previséo legal

1. Lein®8.112/90, art. 230;
2. Portaria n° 2.778 de 02/04/2026
3. Instrucdo Normativa SGP/SEDGG/ME N° 97, DE 26/12/2022
4, Decreto n°. 3.048/1999
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